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 الملخص 

                      

اخليدددة بماسسدددات يهددددل البحدددا تلدددى التعدددرل علدددىن نمدددوت  متتدددرا لدددنال منردددات التتيددديل الددد ا   ال بيدددر    دددى الر ابدددة الد     

ت نددد  لماسسددداتا ددد  الوترو التعلددديل  بدددم ال،دددامع ن، و دددد  دددل اسدددت داو الباودددا المدددنهي الوقددد  ، وكددد ل  علدددى اسدددتبيا   تيددديل

الر ابدددة  ل بيدددر    دددىالتعلددديل  بدددم ال،دددامع ، وكاندددج أهدددل النتدددايي  وجدددد لندددار اي،ابيدددة اسدددت داو لدددنال منردددات التتيددديل الددد ا   ا

داة  سددددل الداخليددددة بماسسددددات التعلدددديل  بددددم ال،ددددامع  علددددى كددددم مددددا ج أداة الماسسددددات التعليميددددة  بددددم ال،امعيددددة كوددددم، وأ

ا يدددة  عدددد أدا  لر ابدددة ال ل طدددوير أنامدددة الر ابدددة الداخليدددة، كمدددا أ  اسدددت داو منردددة التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  المراجعدددة الداخليدددة، و

 لتدريب المعنييا على  ش يص أوجة الترور وا تراا الحلول الملايمة، وعلى ال،انب الآخر

 

 يل  بم ال،امع سسات التعلما -لر ابة الداخلية ا -ال التتييل ال بير  ن –منرات التتييل الكلمات الدالة : 

 
 

 
ABSTRACT 

 

yahdif albahth 'iilaa altaearuf ealaa" namudhaj muqtarah linazam manassat altaqyim 

aldhdhatii alkhabirat fa alraqabat alddakhiliat bimuasasat altaelim qabl aljamiei", waqad 

tama aistikhdam albahith almunahaj alwasafii, wakadhlak ealaa aistibyan taqyim dhatii 
 

 

Key words : yunazim altaqyim alkhabirat - alraqabat alddakhiliat - muasasat altaelim qabl aljamieii 

 

 
 

 المقـــــــــدمة

ميددددة و طبيددددت الددددتعلل  دددد  بيئددددات ر ميددددة  دددد  الميدددداديا التعلي E-Learningومددددت انتشددددلار الددددتعلل ا لوتروندددد       

 Paperlessبالمددددارا وال،امعدددات، بددددأت عمليدددة التتييدددلل  ددد  التحدددلول مدددا اسدددت داو الور دددة والتلدددل تلدددى التتيددديل اللاور ددد  

Platform Electronic   باسددددددت داو الومبيددددددو ر أو شددددددبوة اانترنددددددج بمددددددا يعددددددرل بم هددددددلوو التتيدددددديل الدددددد ا ى ال بيددددددر

Assessment E- ل الم تدددوا والدددتعلل عدددا بعدددد  ددد  المعاهدددد وال،امعدددات ووتدددى والددد س يسدددت دو علدددى نطدددات واسدددت  ددد  الدددتعل

 (222ج  2019)ع ي  ،  بعض الماسسات الت   تدو التعلل التتليدس وجها لوجهه.

 

ى معتمدددددا علدددد ويتضددددك تلدددد  وددددديزا  دددد  تطددددلات وزار  التربيددددة والتعلدددديل المرددددرية لنادددداو جديددددد للمراوددددم التعليميددددة الم تل ددددة

ليميددددة  بددددم ( ل،ميددددت المراوددددم التعEdmodoيددددة مزددددم  تددددديل منرددددات التعلدددديل االوتروندددد  )اسددددت داو المسددددتحدنات التونولوج

لأداة عتمددددد علددددى ا ال،امعيددددة، أو التيدددداا والتتيدددديل الدددد ا ى ال بيددددر  لمسددددتوى الطددددلاد كبدددددايم لطددددرت التتيدددديل التتليديددددة التدددد  

ل، يددددة والتعلدددديهددددد والمددددال.)وزار  التربالددددور  ، وتلدددد  مددددا أجددددم اار تدددداة و حسدددديا العمليددددة التعليميددددة و ددددو ير الو ددددج وال،

https://go.edmodo.com/) 

 

ممارسدددات  ويدددا يعدددد التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  أودددد أهدددل ولدددول التتيددديل المعاقدددر التددد  ي،دددب أ   سدددتزمر  ددد   تيددديل

ا  عندددى تيددداليدددة ال،  عم(التعلددديل،  دددالتعلل يدددتل بشدددوم قدددحيك بنددداةئ علدددى ندددلاث عمليدددات رييسدددة هددد ج )التيددداا والتتيددديل والتتدددويل

هدددو عمليدددة  عدددد التتدددويلدرجدددة الأداة الموتسدددب، بينمدددا التتيددديل  عندددى  تددددير مسدددتوى الأداة الموتسدددب أو النشددداط المن،ددد ، وي  تيددديل

و الميدددول   ردددحيك و عدددديم لل لدددم أو ال طدددا  ددد  الدددتعلل الموتسدددب سدددواة كدددا  علدددى مسدددتوى المعدددارل أو المهدددارات أو التددديل

 (23ج  2006طبت بشوم مستمر وتى يتل تن،از عملية التعلل المطلوبة. )الدامغ، واا ،اهات، والعمليات الزلاث  

 

عمليدددة  تييدددلل الممارسدددات التعليميدددة و دددت متيددداا  تددددير خدددا   -Assessment Eويتردددد بدددالتتييل الددد ا ى ال بيدددر  

الومبيدددو ر والزدددان   تيددديل بهدددا باسدددت داو  تنيدددات الومبيدددو ر وشدددبوات ا نترندددج، وهدددو نوعدددا  الأول  تيددديل يعتمدددد علدددى  تنيدددات 
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 Electronicيعتمددددد علددددى شددددبوات اا رددددال، والتتيدددديل الدددد ا ى ال بيددددر  يتدددديلل الممارسددددات باسددددت داو المحددددا   ا لوترونيددددة 

Portfolios   التددد   ح ددد  التتيمدددات و دددت عمليدددات منامدددة ود يتدددة، ويمودددا اسدددت را  العديدددد مدددا التتدددارير باسدددت دامها، كمدددا أ

 ودددم  ،ر  يميدددم تلدددى التضددداة علدددى التيدددود وتعطددداة تجابدددات للعديدددد مدددا الأسدددئلة المنبزتدددة عدددا التتييمددداتالتتيددديل الددد ا ى ال بيددد

جواندددب التتيددديل كت طددديو وتعدددداد و حليدددم البياندددات واوردددايا ها  حددددث تلوترونيئدددا ممدددا يتلدددم الأخطددداة وي يدددد مدددا عامدددم الد دددة 

 (167ج  2014) حسيا،ويتلم ما الو ج المطلود  ن،از مهاو التتييل.

 

تليددددس لتتيددديل الت دددالتتييل الددد ا ى ال بيدددر  لددده التددددر  علدددى التددددخم ومعال،دددة بعدددض جواندددب الدددتعلل التددد  يسدددتحيم علدددى ا

  تييمها، وممي ات عديد  منها ج

 .تعطاة درجات  تييل للممارسات برور   ورية 

 .حليم النتايي على مستوى الماشر والمعيار برور  كمية وكي ية  

 تعليمية.ارير المطلوبة للحول على المعيار أو الم،ال أو المحور وما نل الماسسة الاست را  أنلواع التت 

 يدعل خاقية الأملا     عرض النتايي واسترجاع البيانات    والة ودوث أس خلم    عملية التتييل. 

 .(44ج  2015ال طيب،) تعطاة  ر  متعدد  للتتييل ال ا   على مستوى الماسسة 

 

 )الاسم، السنة، رقم الصفحة( APAم التوثيق الدولي استخدم الباحث نظا

 

الددد ا ى  عدددد التتيددديلو عُتبدددر عمليدددة التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  عددداملا هامدددا يعودددو ويدددانر علدددى جدددود  الدددتعلل والتعلددديل، وي

 ة.ميددددة التعلي دددد  البيئدددد لتحتيددددت التنميددددة المسددددتدامةال بيددددر  مددددا أكزددددر الطددددرت ملايمددددة لتيدددداا مدددددس  عاليددددة ماسسددددات التعلدددديل 

 (54ج 2015)الأشتر، 

 

ال،دددامع ،  ومدددا هندددا يتضدددك ددددرور  وجدددود أنامدددة خبيدددر  للتتيددديل الددد ا   للر ابدددة الداخليدددة بماسسدددات التعلددديل  بدددم

جددددو هدددددال المرمتمزلددددة  دددد  اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد ، للتاكددددد مددددا جددددود  الأداة داخلهددددا و ماشدددديه مددددت الأ

 (225ج  2011ة والترور ال س  د يحدث أنناة التن ي . )متول ،  حتيتها، وأيضا لتدارك الأخطا

 

  : مشكلة البحث 

 

معتمدددد    ددد  ادددم التايدددرات السدددريعة  ددد  عردددر التونولوجيدددا، أقدددبحج الحاجدددة ملحدددة اسدددت داو انامدددة  تيددديل خبيدددر 

 ا الأسددداليبالعديدددد مدددعلدددى اسدددترا ي،يات جديدددد   ايدددر مسدددار التعلددديل لمواكبدددة التتددددو العلمددد  والتونولدددوج ، ولددد ل  اهدددرت 

( الددد س يعتمدددد علدددى اسدددت داو أدوات E-learningوالوسدددايم ال،ديدددد   ددد  التعلددديل والدددتعلل، بمدددا  يهدددا اهدددور الدددتعلل ا لوترونددد  )

ية، كمددددا اا ردددال الحديزدددة مدددا أجهددد   كمبيدددو ر وشدددبوات اانترندددج، سددددواة أكدددا  تلددد  عدددا بعدددد أو داخدددم التاعدددات الدراسددد

داو ة علدددى اسدددت نولدددوج  علدددى عمليدددة التتيددديل، لتتحدددول  ددددري،يا مدددا الطريتدددة التتليديدددة التايمدددانعودددو أندددر هددد ا التطدددور التو

لآ  تلدددى الوادددك وتددى االور ددة والتلددل تلددى التتيدديل الدد ا ى ال بيددر  التددايل علددى اسددت داو الومبيددو ر واانترنددج، ولوددا لدديو مددا 

 2010خدددرو ، سسدددات التعلددديل الم تل دددة.)الهر ، ولأس مددددى سدددتوو  هددد ا التاييدددرات مزمدددر  لركددداديمييا وا داريددديا  ددد  ما

 (28ج 

 

 دددج يميدددة  ددد  الوعددد ز سدددعى الماسسدددات التعلالدولدددة نحدددو التحدددول تلدددى التعلددديل والتتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ،  وا  ا ،ددداا

تدددويل تلتعلددديل والاالحدددال  نحدددو اسدددتمرار و حسددديا العمليدددة التعليميدددة عدددا طريدددت ااسدددت اد  مدددا  ونولوجيدددا التعلددديل  ددد  عمليتددد  

تسددددارعة ما لوتروندددد ، كاوددددد الحلددددول للتالددددب علددددى أوددددداث هدددد ا ال،ايحددددة، وتلدددد  با  ددددات ا جددددراةات التن ي يددددة ب طددددوات 

و   ددد  ردددال والتعدددا ودددداث نتلدددة نوعيدددة  ددد  نادددل  تدددديل ال ددددمات الطلابيدددة وا داريدددة والأكاديميدددة، بهددددل  ناددديل و سدددهيم اا 

يل نردددات التعلدددمو تدددديل ال ددددمات التعليميدددة مدددا أس مودددا  و ددد  أس و دددج عبدددر  م،دددال التعلددديل بددديا عناقدددر العمليدددة التعليميدددة،

ت الناددداو لات و حددددياوالتتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ، لعدددم هددد ا يسدددهل  ددد  تندددراة عمليدددة التعلددديل والتتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ، وودددم مشدددو

 التتليدس وخاقة    تجراة عمليات التتييل والت   تمزم    ج 

 وت لددى وجددود  ددرت ا   عنددد الماسسددات التعليميددة وناددل ال،هددات التايمددة بااعتمدداد ممددا يددادى اخددتلال ناددل التتيدديل الدد

ودددد  واددددحة عندددد  تيددديل الم رجدددات ال عليدددة، الأمدددر الددد س يتعدددارض مدددت مبددددأ أقددديم مدددا مبدددادىة ال،دددود  وهدددو )و

 أدوات التتييل(.
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  مردددر نادددرا لعددددو ااعتمددداد علدددى  ددددعظ نادددل التتنيدددة المسدددت دمة  ددد  التتيددديل داخدددم هيئدددات ال،دددود  وااعتمددداد  ددد

الدددنال ا لوترونيدددة، ممدددا يدددادى تلدددى ددددياع الوزيدددر مدددا الو دددج وال،هدددد والمدددال، ووددددوث كزيدددر مدددا الأخطددداة  ددد  

 عمليات التتييل.

   عندددد انتتدددال مرا دددب ال،دددود  وااعتمددداد التدددابت للهيئدددة لتتيددديل أداة الماسسدددات التعليميدددة بدددالطرت التتليديدددة والمحددددد بمدددد

( أيددداو  ددد  السدددنة الواودددد  لودددم ماسسدددة  عليميدددة، يردددعب عليددده المتابعدددة المسدددتمر  علدددى مددددار 4تلددد  )زمنيدددة  ردددم 

العدداو لمددا  ددل تن،ددازا مددا أعمددال طبتددا لماشددرات ومعددايير ال،ددود   دد  الماسسددات التعليميددة، ممددا ينددتي عندده عدددو  دددر  

الدددراها و عطدددم تجدددراةات اعتمادهدددا  ماسسدددات التعلددديل  بدددم ال،دددامع  علدددى  لبيدددة متطلبدددات التتيددديل الددد ا    ددد  الو دددج

مدددا  بدددم هيئدددات ددددما  جدددود  التعلددديل وااعتمددداد  ددد  مردددر، علدددى عودددو  دددوا ر منردددات الوترونيدددة للتتيددديل الددد ا ى 

والتددد   سدددمك بالتواقدددم المسدددتمر و ددد  أس و دددج بددديا مرا دددب ال،دددود  وااعتمددداد التدددابت للهيئدددة مدددت أعضددداة  ريدددت 

 ال،ود  وااعتماد بالماسسة التعليمة.

 

لددد ا أقدددبحج الحاجدددة ملحدددة تلدددى لدددنال منردددات التتيددديل الددد ا   ال بيدددر    دددى الر ابدددة الداخليدددة بماسسدددات التعلددديل  بدددم 

 ال،امع 

 

  : أهداف البحث 

لدددنال منردددات التتيددديل الددد ا   ال بيدددر    دددى الر ابدددة الداخليدددة نمووووذج متكامووول  يهددددل البحدددا تلدددى التعدددرل علدددى ن

 ما خلال الأهدال ال رعية التالية جوتل   ن بماسسات التعليل  بم ال،امع 

 ردددميل منردددة  تيددديل تا دددى الوترونددد   سدددم  )خبيدددر( كددداول منردددة مت رردددة لمتطلبدددات التتيددديل الددد ا   االوترونددد   -1

 بماسسات التعليل  بم ال،امع . 

الددد ا    التتيددديل  طدددوير الأداة وناددداو ال،دددود  داخدددم الماسسدددة التعليميدددة مدددا خدددلال تي،ددداد البددددايم ال كيدددة وال عالدددة  ددد  -2

 المستمر. 

مسددداعد  أعضددداة  ريدددت ال،دددود  بماسسدددات التعلددديل  بدددم ال،دددامع  علدددى سدددهولة الر ابدددة الداخليدددة عدددا طريدددت اسدددترجاع  -3

 واستمارات التتييل الت   ل  ن ي ها ما  بم والمرا بة والتتويل المستمر. التتارير

 ليم   بم ال،امع . طبيت نااو التتييل ال ا ى ال بير  المتترا    بيئة  تييل ماسس   ع -4

 مساعد  مرا ب  هيئات ال،ود  وااعتماد على  تييل أداة ماسسا ها التعليمية التابعة لها.  -5

 

 : أهمية البحث 

يسددداعد التتيددديل الددد ا ى االوترونددد  لماسسدددات التعلددديل  بدددم ال،دددامع  علدددى  دددو ير  اعدددد  أساسدددية لوا دددة جواندددب العمدددم  -1

 وية و ع ي  دا عية العمم وزياد  ا بداع واابتوار لديهل.و حتيت الردا الواي   ور ت الروا المعن

 تضددددك أهميددددة التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  وأهدددددا ها ومعاييرهددددا وأسدددداليبها ومراوددددم  طبيتهددددا مددددا أجددددم اار تدددداة  -2

 بمستويات الأداة للعامليا بالماسسات التعليمية.

  والمشددداكم النا ،دددة عنهدددا ممدددا يسددداعد علدددى  شددد،يت المسددداهمة  ددد  زيددداد  التوعيدددة لعمليدددة التتيددديل الددد ا   االوترونددد -3

  بنى سياسة  تييل مستتبلا ناجحة لوا ة أعضاة الهيئة التدريسية.

سددديعط  هددد ا البحدددا  تييمدددال علميدددال عدددا  ،ريدددب الحلدددول ا لوترونيدددة مدددا أجدددم  تيددديل التعلددديل و تويمددده وقدددوائ تلدددى  -4

 مية لتحتيت التنمية المستدامة. حتيت ااعتماد الماسس  واستمرار جود  الم رجات التعلي

يسدددعى البحدددا الحدددال  لتتيددديل ال،اندددب العلمددد   ددد  أداة الماسسدددات التعليميدددة، لتحديدددد نتددداط التدددو  والضدددعظ لت،نبهدددا  -5

 ومعال،تها، و ع ي  نتاط التو  والعمم عليها، مما ينعوو اي،ابيا على أداة الماسسة.

دمدددي التونولوجيدددا  ددد  التعلددديل، مدددا خدددلال  ركي هدددا علدددى  عدددد  رجمدددة للتحدددول التونولدددوج  العدددالم  السددداع  تلدددى  -6

 دراسة واود  ما أودث الوسايم التونولوجية المست دمة    الميدا  وه  منرات التتييل ال ا   ا لوترون .
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بدددده عمليددددات تموانيددددة  وددددرار عمليددددات التتيدددديل الدددد ا   ا لوتروندددد  بسددددهولة و ددددو ير الو ددددج وال،هددددد الدددد س كانددددج  تطل -7

موجدددود  لبياندددات البتة، وسدددهولة اسدددترجاع المعلومدددات ال اقدددة بدددالتتييل الددد ا ى ال بيدددر  مدددا خدددلال  اعدددد  االتتيددديل السدددا

 بالنااو ا لوترون     أس و ج و   أس موا .

ت  سددداعد يوتسدددب هددد ا البحدددا أهميتددده العلميدددة مدددا خدددلال تمدددداد المسدددئوليا ببياندددات وتورددداييات و وقددديات ومتترودددا -8

 اة ا لوترون  بهدل  طوير الأداة، وسهولة ا  ات الترار.    زياد   اعلية نااو الأد

 يهل. د ي يد ه ا البحا المتيميا الداخلييا وال ارجييا     طوير أدوات وأساليب التتييل ال ا   لد -9

التتيدديل  مددا عمليددات  ددد ي ددتك هدد ا البحددا ل ا ددا جديددد  لدددى هيئددات ال،ددود  بددالوطا العربدد  لتتليددم الول ددة متابددم العايددد -10

 ماسس .ال

 

  : تساؤلات البحث 

 ما نموت  منرات التتييل ال ا   ال بير    ى الر ابة الداخلية بماسسات التعليل  بم ال،امع  ؟ -1

 ؟ل،امع  كلماهم است داو منرات التتييل ال ا   االوترون  له نتايي اي،ابية على أداة ماسسات التعليل  بم  -2

 بماسسددددات يددددة  لدددده نتددددايي اي،ابيددددة علددددى أداة  سددددل المراجعددددة الداخلهددددم اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد -3

 ؟التعليل  بم ال،امع  

ات خليدددة بماسسدددهدددم اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا   االوترونددد  لددده نتدددايي اي،ابيدددة علدددى  طدددوير أنامدددة الر ابدددة الدا -4

 ؟التعليل  بم ال،امع  

 

 : مصطلحات البحث 

جددددراة  تيدددديل تنيددددة المعلومددددات التايمددددة علددددى  واعددددد الددددربو البيددددان   دددد  تهددددو اسددددت داو  التقيوووويم الووووذاتى الخبيوووورة:  -1

  سدددود التوي دددممارسدددات التعلددديل والدددتعلل  المحددددد  مدددا أى جهدددة معياريدددة،  دددل  اددد يتها بددده، اعتمدددادائ علدددى نادددل الحا

 (2012. )زيا الديا ،والترني   المميوا

 

 ات أنامدددة يدددب وأدوا ددده ال كيدددة و ،مدددت بددديا مميدددبيئدددة  تيددديل   اعليدددة  وادددظ  تنيدددة الومنصوووات التقيووويم الخبيووورة:  -2

ة التعليميدددة ا   للماسسددد مودددا المتيمددديا مدددا التتيددديل الددد   تدار  التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  وبددديا د دددة الأدلدددة والشدددواهد، التددد

ير نددددة، مددددت  ددددو وودددددت التتييمددددات الوميددددة و طبيددددت أدوات التتيدددديل الدددد ا ى ال بيددددر ، و حويلهددددا تلددددى  تددددارير كي يددددة متن

مدددا يسددداعد علدددى  حتيدددت م رجدددات  عليميددددة ا دار (، م -الطدددلاد  -ردددال الوامدددم بدددالم،تمت المدرسددد  )المعلمددديا اا 

 (.تعريف إجرائي) .تات جود  عالية محتتة لمعايير ااعتماد المدرس 

ماسسددددتهل  هدددو م،موعدددة ال طدددوات ا جراييدددة، التددد  يتدددوو بهدددا أ دددراد الم،تمدددت المدرسددد  لتتدددويلالتقيووويم الوووذاتي:  -3

لمدرسددد   ددد  ا سدددهلس اسدددتنادائ تلدددى معدددايير ددددما  ال،دددود  وااعتمددداد، وتلددد  مدددا خدددلال جمدددت البياندددات عدددا الأداة بان

عتمدددداد الودددددت الحددددال ، ومتارنتدددده بمعددددايير ال،ددددود  وااعتمدددداد التدددد  ودددددعتها  جهددددات دددددما  جددددود  التعلدددديل واا

 (2015 ،ا قدار الزالا عتماد،لضما  جود  التعليل واا )الهيئة التومية.لماسسات التعليل  بم ال،امع 

 

 : البحوث السابقة 

علدددل الباودددا  ا لوترونددد   دددى وددددود الددد ا ى منردددات التتيددديل اسدددت داو السدددابتة المتسدددتة مدددت  البحدددوث وجدددد نددددر   ددد  

يددديل  ددد  م،دددال التت البحدددوثولودددا وجددددت بعدددض ، ت البحدددااوعليددده لدددل يتوقدددم تلدددى دراسدددات سدددابتة ونيتدددة الردددلة بمتايدددر

 ج ر  بشوم عاو، وما ه ا الدراساتال ا ى ال بي

 

 ا ،اهددددات الطددددلاد وأعضدددداة هيئددددةهددددد ج الدراسددددة تلدددد  الوشددددظ عددددا  (2016) محموووود إبووووراهيم ،عطووووا ه دراسددددة -1

 350 ا لوتروندددد  و حديددددد أهددددل معو ا دددده، و وونددددج عينددددة الدراسددددة مددددا التدددددريو ب،امعددددة المنرددددور  نحددددو التتددددويل

اي،ددداب  نحدددو  وأشدددارت نتدددايي الدارسدددة تلدددى وجدددود ا ،ددداا، وعمليدددةكليدددات ناريدددة عضدددوا مدددا  150و  وطالبدددة،طالبدددا 
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الطددددلاد بدددداختلال النددددوع والمسددددتوى  التتددددويل ا لوتروندددد  لدددددى الطددددلاد، وعدددددو وجددددود  ددددرت دال  دددد  ا ،اهددددات

 .الطلاد باختلال الت رص الدراس ، بينما يوجد  رت دال    ا ،اهات

 

ا ،اهدددددات أعضددددداة هيئدددددة اسدددددة تلدددددى التعدددددرل علدددددى هدددددد ج الدر (2017)عبوووووا  عبووووود الع يووووو  ، الجنووووو ور دراسدددددة  -2

 ب،امعدددة ال،دددول، و ووندددج عيندددة الدراسدددة مدددا العمليدددة التعليميدددة التددددريو نحدددو  وايدددظ أدوات التتدددويل ا لوترونددد   ددد 

الدراسدددة نحدددو  أعضددداة هيئدددة التددددريو، وأشدددارت النتدددايي تلدددى وجدددود ا ،اهدددات تي،ابيدددة لددددى عيندددة مدددا عضدددوا 86

 ددددرت  دددد  ا ،اهددددات عينددددة الدراسددددة نحددددو  تروندددد   دددد  العمليددددة التعليميددددة، وعدددددو وجددددود وايددددظ أدوات التتددددويل ا لو

الندددوع والت ردددص والدرجدددة العلميدددة، كمدددا بيندددج عيندددة الدراسدددة ر بدددتهل   وايدددظ أدوات التتدددويل ا لوترونددد  بددداختلال

 .تلى م يد ما التدريب على است داو و وايظ أدوات التتويل ا لوترون  واوتياجا هل

 

، ولتدددد نم ايوووا وتحوووديات اسوووتخدام التقيووويم الوووذاتى الخبيووورةبعندددوا ن  Nuha Alruwais, et al (2017)دراسدددة  -3

المعلدددل  اسدددت داو التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر   ددد  الدددتعلل لم تلدددظ الم،دددااتج الطالدددب، م ايدددا وعتبدددات دراسدددة ندددا ذ هددد ا ال

( JUجامعدددة جدددورد  ) ددد   طدددلاد٪ مدددا ال88.4الدراسدددة باسدددت داو مسدددك ، ويدددا أجريدددج والماسسدددة وأهددددال التعلددديل

( طالبدددا مدددا 43وبلدددغ عدددددهل ) التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  بددددائ مدددا التتيددديل التتليددددسالددد يا ي ضدددلو   (ZUوجامعدددة زايدددد )

( طالبدددا، و دددد أشدددارت أهدددل النتدددايي أ  التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  يلعدددب دورا هددداو  ددد  التعلددديل ويضددديظ  يمدددة 52أقدددم )

ل عددددم المباشددددر  للطددددلاد، ويحدددديا مددددا أداة الطددددلاد، ويتلددددم مددددا الو ددددج وال،هددددد، للطددددلاد، كمددددا أندددده ياهددددر ردود ا

وي  دددض مدددا التول دددة علدددى مسدددتوس الماسسدددة التعليميدددة، ويشددد،ت علدددى الت ويدددر ا بتودددارس تو المسدددتوس الر يدددت والددد س 

يعدددددد مدددددا الأهددددددال التربويدددددة،  و دددددد  مزلدددددج التحدددددديات  دددددى ددددددعظ المسدددددتوس التتندددددى للطالدددددب  ددددد  اسدددددت داو هددددد ا 

 تونولوجيا، وك ل  دعظ البنية التحتية لحدوث  تدو سريت    ه ا الم،ال.    ال

هدددد ج هددد ا الدراسدددة تلدددى  حديدددد  اعليدددة اسدددت داو الوتدددب ا رشدددادية ا لوترونيدددة  Astalini, et al (2019)دراسدددة  -4

لدددتعلل المتنتدددم ودددول والتتيددديل الددد ا ى ال بيدددر   ددد   ددددريب عملددد   ددد  ال ي يددداة، وكددد ل   حديدددد ااختلا دددات  ددد  اسدددت داو ا

مهدددارات العمليدددة العلميدددة للطدددلاد، ولتدددد  دددل اسدددت داو المدددنهي الومددد  باسددداليب البحدددا الت،ريبددد ، واشدددتملج الدراسدددة 

طالبئدددا كم،موعدددة  30طالبئدددا، و 35طالبئدددا  ددد   ددددريو ال ي يددداة  دددل  تسددديمهل الدددى م،مدددوعتيا  ،ريبيدددة وبلادددج  65علدددى 

ددددابطة( باسدددت داو  -،ريبددد  بالتردددميل الت،ريبددد  لم،مدددوعتيا ) ،ريبيدددة ددددابطة، ولتدددد اسدددت دو البددداوزو  المدددنهي الت

التياسدددات التبليدددة البعديدددة بنددداة علدددى التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ، وكاندددج أهدددل النتدددايي   دددوت الم،موعدددة الت،ريبيدددة  ددد   ئدددة 

يمودددا  )ماشدددر اا ردددال وماشدددر التردددنيظ(، بينمدددا  حسدددنج الم،موعدددة الضدددابطة  ددد  )ماشدددر جددددول البياندددات(، لددد ل 

التددول أندده باسددت داو الوتددب ا رشددادية االوترونيددة يعددد مددا وسددايم الددتعلل المتنتددم ال عددال بالمتارنددة مددت اسددت داو الوتددب 

ا رشدددادية المطبوعدددة و تئدددا للتحليدددم ا ورددداي ، كمدددا أاهدددرت النتدددايي أاهدددرت وجدددود  دددروت تات دالدددة توردددايية  ددد  

ال بيددددر   دددد  التدددددريب العملدددد  ال ي يدددداي  لرددددالك التياسددددات البعديددددة اسددددت داو الووددددد  ا لوترونيددددة والتتيدددديل الدددد ا ى 

للم،موعدددة الت،ريبيدددة وبالتدددال   دددل  الوودددد  ا لوترونيدددة والتتيدددديل الددد ا ى ال بيدددر   عدددال أكزيدددر مدددا الوتدددب ا رشددددادية 

 المطبوعة.

 

د نحدددو التتيددديل يهددددل البحدددا الحدددال  تلدددى معر دددة ا ،اهدددات الطدددلا (2019عفيفوووي، منووواا دووومح الووودي  أحمووود )دراسدددة  -5

الددد ا ى ال بيدددر  بوليدددة التربيدددة ب،امعدددة  ندددا  السدددويو، وا بدددت البحدددا المدددنهي الوقددد ى أار بددداط ،  تووندددج عيندددة البحدددا 

طالبدددة، و دددل تعدددداد متيددداا  377طالبدددا، و  139طالبدددا وطالبدددة  دددل اختيدددارهل بطريتدددة عشدددوايية طبتيدددة، بوا دددت  516مدددا 

 تددر   ددل  وزيعهددا علددى نلانددة أبعدداد هدد  البعددد )المعر دد ،  42يددر   وددو  مددا ا ،اهددات الطددلاد نحددو التتيدديل الدد ا ى ال ب

واان عدددال ، والسدددلوك (، و وقدددلج نتدددايي البحدددا تلدددى وجدددود ا ،اهدددات اي،ابيدددة بدرجدددة متوسدددطة لددددس الطدددلاد نحدددو 

لددد ا ى التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ، كمدددا بيندددج النتدددايي أيضدددا تلدددى عددددو وجدددود  دددروت  ددد  ا ،اهدددات الطدددلاد نحدددو التتيددديل ا

أدبددد (، ووجدددود  دددرت دال  ددد  أداة الطدددلاد  -ال بيدددر  بددداختلال متايدددر جدددنو الطالدددب أو   رردددة الدراسددد  )علمددد 

علدددى ااختبدددار االوترونددد  وأدالاهدددل علدددى ااختبدددار الدددور ى لردددالك ااختبدددار الدددور  ، و دددد أوقدددج الباوزدددة بدددلجراة 

تبلا مددددا أجددددم معر ددددة الم يددددد مددددا اا ،اهددددات لدددددس العديددددد مددددا الدراسددددات تات العلا ددددة بددددالتتييل الدددد ا ى ال بيددددر  مسددددت

 الطلاد    مراوم  عليمية أخرس. 

 



 

 
 شادي محمد شلبي  

 

784 

 

ن، تقيووويم تجربوووة المسوووتخدم لنظوووام التقيووويم الوووذاتى الخبيووورةبعندددوا  نet alSidra Iftikhar (2020 ) ,دراسدددة  -6

هدددد ج هددد ا الدراسدددة تلدددى ا تدددراا ناددداو التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر ، الددد س يهددددل تلدددى زيددداد  الدددوع  الددد ا   للمتعلمددديا ودددول 

يدددا  دددل  حديدددد اننددديا  تددددو الددددورات التددد  يتلتونهدددا، وكددد ل  لتحسددديا  ح يددد  المدددتعلل ومشددداركته أننددداة  ردددميل الناددداو، و

مددددا  حددددديات الترددددميل الرييسددددية ومعال،تهددددا،  شددددمم  حددددديات الترددددميل علددددى ج تعددددلاو المتعلمدددديا بتتدددددمهل وجعددددم 

المتعلمددديا يشدددعرو  بالحدددا   للعمدددم ب،ديدددة أكبدددر، و ع يددد   علمهدددل لمحتويدددات الددددور  وأنشدددطة الدددتعلل، و دددد أشدددارت أهدددل 

متتدددرا يتدددوو بدددلعلاو المتعلمددديا بتتددددمهل ويهددددل مدددا تلددد  تبتدددايهل متحمسددديا النتدددايي أ  الناددداو التتيددديل الددد ا ى ال بيدددر  ال

مددددا خددددلال   ويدددددهل بالحددددد الأدنددددى مددددا  نبدددداات الدددددرجات لنشدددداط الددددتعلل التددددال  الدددد س سدددديتومو  بدددده خددددلال ال رددددم 

دددا بم ددداطر رسدددوبهل  ددد  الددددور  طددد وال الدراسددد  مدددا الددددور  التدريبيدددة عبدددر ا نترندددج، كمدددا يدددتل تبدددلاو المتعلمددديا أيضئ

ال ردددم الدراسددد ، وتلددد   بتددداة المتعلمددديا متحمسددديا ومشددداركيا، ويدددتل  تدددديل ا تراودددات ش ردددية مدددا  بدددم المعلمددديا 

الضدددوة علدددى أنددده سددداعد المتعلمددديا علدددى  حسددديا  LISلتع يددد   علدددل الددددور ، كمدددا يسدددلو  تيددديل  ،ربدددة المسدددت دو لدددل 

 خبرا هل التعليمية.

 

 : إجراءات البحث 

  : منهج البحث 

ة المددددنهي الوقدددد ى وتلدددد  لملايمتددددة لتحتيددددت أهدددددال الدراسدددديعددددة البحددددا  ددددل ت بدددداع أوددددد  رددددميمات  دددد  دددددوة طب

 وطبيعة تجراةا ه.

 

  : عينة البحث 

ولدددة لتعليميدددة بدبدددلدار  الشدددار ة ا عمديدددة مدددا  دددرت ال،دددود  بمدرسدددة الأنردددار الدوليدددةالطريتدددة ال دددل اختيدددار العيندددة ب

 ثراولهدددا الدددزلا دددرت هددد  المسدددئولة عدددا عمليدددات التتيددديل الددد ا   للمدرسدددة بموتلددد  لودددو  هددد ا ال ،ا مدددارات العربيدددة المتحدددد 

 (  رد  جراة الدراسة التطبيتية.25، وبلغ عدد أ رادها ))ابتداي ، تعدادس، نانوس(

 

 : حدود البحث 

 ج الحال  على الحدود التالية ا ترر البحا

 تحد .العربية الم  ة التعليمية بدولة ا مارات رت ال،ود  بمدرسة الأنرار الدولية بلدار  الشار :ة بشري حدود 

 : يتترر البحا الحالية على مدينة الشار ة بدولة ا مارات العربية المتحد . حدود مكانية 

  : و2020و / 2019 ل  طبيت البحا خلال بداية ال رم الدراس  الزان  للعاو الدراس  حدود زمانية. 

 : حدود موضوعية 

 ت التتييل ال ا   ا لوترون  للر ابة الداخلية.منرا المتغير المستقل : -

  طوير أداة ماسسات التعليل  بم ال،امع . المتغير التابع : -

 

  : أدوات البحث 

 اشتملج أدوات جمت البيانات على ج 

  : إعداد مادة المعالجة التجريبية )منصة التقييم الذاتى الخبيرة(أولا. 

  : لكترونيي الإاستمارة استبيان التقييم الذاتثانيا. 

 وتل  على النحو التال  ج

 

 أولا : إعداد مادة المعالجة التجريبية )منصة التقييم الذاتى الخبيرة(:

  شدددمم جميدددت  دددل تعدددداد مددداد  المعال،دددة الت،ريبيدددة للدراسدددة الحاليدددة وهددد  عبدددار  عدددا منردددة  تيددديل تا ددد   تلوترونددد 

ليدددم (، وبهدددا د1ة المتحدددد  وكددد ل  جمهوريدددة مردددر العربيدددة مر دددت )معدددايير التعلددديل  مدددار  الشدددار ة بدولدددة ا مدددارات العربيددد

 لوي ية است دامها، ولتد  ل  دريب أعضاة  ريت ال،ود  المدرسية عليها )المرا بيا الداخلييا(.

 

 

 أهداف المنصة:أولا : 

https://www.researchgate.net/profile/Sidra_Iftikhar4?_sg=25VaiuG3Z1g8QG4J8pR3STOLGE3rsN2OUr2KHUGdhkm2S7EaLsdY0NP95dvvttrLzLJUSWyYQJau-30
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 ع . طوير التتييل ال ا   باعتبارها منرة تلوترونية للتتييل ال ا   الماسس     التعليل  بم ال،ام 

 .بناة خريطة تهنية متواملة لمعايير جود  التعليل  لدى الووادر التعليمية بالمدرسة 

 .نشر نتا ة العمم المعيارى داخم الماسسات التعليمية 

 .الت اعم المستمر بيا المرا بيا و ريت ال،ود  للمدرسة 

 .التدخم السريت    والة رقد أخطاة كبير     أداة المدرسة 

  الر مية لدى جميت أ راد م،تمت التعليل . وطيد المردا ية 

 

 ممي ات منصة التقييم الذاتى الخبيرة:ثانيا : 

 .الت اعم بيا جميت المست يديا على كا ة المستويات 

 .التوامم بيا ال دمات المتدمة ما جهة وبيا متطلبات التتييل ال ا   ما جهة أخرى 

 او أقدت اللاات(.المردا ية الر مية  ى التتييل والتترير ) لاة الأر  

 .السرعة ال ايتة    است را  التتارير والمعلومات وا وراةات    و ج  رير 

 .ا ن،از المتست مت اوتياجات الماسسة التعليمية  مامائ 

 .الأما  الر م   لا يوجد أس خطور  على المست دميا أو على المعلومات ال اقة بالماسسة و تاريرها 

  طوات سهلة وبسيطة و عتمد على نموت  ااختيارات ا ا دا ات.السهولة  ويا أ  جميت ال 

 .المرونة    الأداة والتدر  على التعديم والتطوير المستمر 

 .المعيارية التامة  لا  عمم منرة التتييل ال ا   خار  المعايير المعتمد  ما جها ها الرسمية 

 

 خدمات منصة التقييم الذاتى الخبيرة:ثالثا : 

 ج للماسسات و ت معايرها المرجعية المعتمد .ذاتى الخبيرةالتقييم ال 

 ج و ت  تارير الأداة المعتمد  ما المنرة .تطوير الأداء المؤسسي 

 ا تلى و مة المعايير المتبنا .التدريب التشخيصى  ج  و ت نتاط التو  والضعظ تستنادئ

 الماسسة التعليمية.ج لر راد أو التطاعات ال دمية وال رعية داخم الإستشارات العلاجية 

 : كم ما ي ص عمليات ال،ود  و حسينها. الدعم الفنى المعيارى    

 :  و ت متطلبات التتارير واوتياجات ااعتماد الماسس . تنفيذ خطط التحسي 

( 1ولقوووود تاووووم  النموووووذج المراحوووول والخطوووووات التاليووووة واللازمووووة لعمليتووووي التصووووميم والإنتوووواج للمنصووووة، والشووووكل رقووووم )

 .حل وخطوات النموذج المقترحيوضح مرا
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 (مرحلة التحليل1)

 

( مرحلة 2)

 التصميم

 

( مرحلة 3)-

 الإنتاج

 
 رحلة التقويم( م4)

مرحلة  ( 5)

 التجريب

( مرحلة 6)

الإستخدام 
 والتطبيق

 تحديد متطلبات التقييم الذاتي. -1
 تحديد المهام التقيمية. -2
 تحليل البيانات المطلوبة. -3
 تحديد السلوك المدخلي للمقيمين. -4
 تحديد مصادر المعلومات. -5

 اللازمة تحديد المهارات التقيميمة  -6
 

 

 لذاتي.تحديد متطلبات التقييم ا -1
 تحديد المهام التقيمية. -2
 تحليل البيانات المطلوبة. -3
 تحديد السلوك المدخلي للمقيمين. -4
 تحديد مصادر المعلومات. -5
 تحديد المهارات التقيميمة اللازمة  -6
 

 

 

 تجميع البيانات. -1
 إنتاج قوالب المعايير. -2
 اختيار نظام التأليف. -3
 اختيار البرامج المساعدة. -4
 عمل المعالجة الرقمية. -5
 اج المنصة.إنت -6

 

 تحكيم المنصة. -1

 إجراء التُعَديلات التي أوصى بها المحكمون. -2
 إعداد الصورة النهائية للمنصة. -3

 إجراء الدراسة الإستطلاعية  . -1
ووضعة في الشكل  اجراءات التقييمتعديل  -2

 النهائي.

 

التقييم الذاتى للمدرسة باستخدام  -1
 منصة التقييم الالكترونى 
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 ه ج وو 2011و د  او الباوا بلعداد منرة التتييل ال ا ى ا لوترون  و ت مراوم  رميل استانلى 

 رك ت على ال،انبيا اادايى والوجدانى. لج و د قاو الباوا ستة أهداغة أهداف المنصةصيا -1

 ،ددداا نحدددو بانة متطلبدددات التتيددديل الددد ا  ، ومتيددداا ا تج ويدددا اوتدددوت الأدوات علدددى اسدددتصوووميم أدوات القيوووا  -2

 التتييل ال ا ى ال بير .

وع ويدددا المووندددات والألدددوا  ونددداعدددم مدددا  ج  دددل مراعدددا  معدددايير  ردددميل شاشدددة التتصوووميم دادوووات التفاعووول -3

 وو،ل ال و.

 .ج  ل مراعا  اختيار نمو   اعم مناسب للمنرة والعينة والهدل المسنشودتحديد أنماط التفاعل -4

يددة  عوددو ج  دداو الباوددا بتع يدد  اا ،دداا نحددو المنرددة مددا خددلال عددرض أنشددطة عملتع يوو  الاتجوواو نحووو الووتعلم -5

 ال ا  .أهمية التتييل ال ا ى ال بير   ى التتييل 

 

 متطلبات التقييم الذاتي:رابعا : 

ات ا  دددى الهيئددد ددداو الباودددا بتحديدددد متطلبدددات التتيددديل الددد ا   للماسسدددات التعليميدددة  بدددم ال،امعيدددة المعمدددول بهددد

 الوطنية لل،ود     دولت  مرر وا مارات وه ج

 

 :إجراءات التقييم الذاتي  

 جمت البيانات عا الأداة المدرس     الودت الحال  . .1

 ا  ات على نوعية المعلومات والبيانات المطلوبة.ا .2

  حديد أساليب الحرول على المعلومات. .3

 متارنة مستويات الأداة الوا عى للماسسة بالمستويات المعيارية لل،ود  وا عتماد. .4

 .معال،ة و حليم المعلومات لليائ ما خلال المنرة .5

 است لا  الداات ااورايية والوي ية. .6

 النهاي  لدراسة التتويل ال ا  .تعداد التترير  .7

 تعداد خطو التحسيا .8

 عداد خطو دما  ال،ود ت .9

 (2010)محمود، وسيا بشير، عداد خطة المتابعة.ت .10

 

 :ضوابط استيفاء نتائج تقييم الأداء 

 .االت او بنمات  ال،داول الوارد  بملظ التتدو للاعتماد 

 حال  للماسسة.مراعا  الد ة  ى التتويل الوي  ، وأ  يعبر عا الودت ال 

  لدددى نتددداط  حتدددا  توللمعدددايير )نتددداط التدددو  ونتدددايي التتدددويل الوي دددى )مسدددتوى الأداة( ا سدددات نتدددايي التتددددير الومدددى

  حسيا(.

  دددددرور  أ   وددددو  نتددددداط التددددو  والنتدددداط التددددد   حتددددا  تلدددددى  حسدددديا  تبددددت ممارسدددددات وماشددددرات المعدددددايير

 الم كور .

 .عدو التنا ض بيا نتاط التو  ونتاط الضعظ 

 .ناسب متتروات التحسيا مت النتاط الت   حتا  تلى  حسيا  

 .وايظ البيانات وا وراةات،     دويا نتايي  تويل الأداة  

 .كتابة  عليت م ترر على ال،داول يبيا أهل نتاط التو  وأهل النتاط الت   حتا  تللى  حسيا 

 لأخرى.ا سات نتايي  تويل الأداة مت بتية موونات ملظ التتدو للاعتماد ا 

 

 



 اد  محمد دلبيد
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 :ضوابط إعداد التقرير 

i. . اشتمال موونات التترير على متطلبات المعايير المتبنا 

ii. .كو  التترير  تويميائ و حليليئا وليو وق يئا 

iii. .يتضما التترير تي،ابيات وسلبيات الأداة بالماسسة 

iv. ا، ومتست للموونا ا، ود يتئا، وقاد ئا، وم سرئ  لنتايي.ت وايوو  التترير سهم التراة  وشاملا ووادحئ

v. .يتضما التترير أدلة وشواهد الأداة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2دكل )  

 Rai , A.N.(2001) نموذج اتقان لتصميم منصات التقييم الذاتى الخبيرة 

 

 : ثانيا : استمارة استبيان التقييم الذاتي الإلكتروني 

منردددات  عو دددات اسدددت داولتحتيدددت أهددددال البحدددا  ددداو الباودددا  بلعدددداد اسدددتبانة بتردددد التعدددرل علدددى دوا دددت وم

د رييسدددية ( أبعدددا5ا )مدددالتتيددديل الددد ا   االوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة بماسسدددات التعلددديل  بدددم ال،دددامع ، و ووندددج ا سدددتبانة 

 تطلبهددددا  (، و ددددد بنيددددج العبددددارات علددددى أسدددداا ا جددددراةات ال عليددددة التدددد 2( عبددددار   رعيددددة مر ددددت )39يندددددر  أسدددد لها )

 التعليل  بم ال،امع  و د راعى الباوا عند تعدادها ما يل  جعملية التتييل ال ا   لماسسات 

 دددل عدددرض ا سدددتبانة علدددى م،موعدددة مدددا ال بدددراة ااسدددتبانة الاددداهرس للتحتدددت مدددا قددددت الإسوووتبانة :  صووود  -

والمت ررددديا  ددد  التربيدددة وعلدددل الدددن و و ونولوجيدددا التعلددديل وجدددود  التعلددديل، وطلُدددب مدددنهل تبدددداة الدددرأس  ددد  

بالهددددل العددداو للاسدددتبانة، ومددددى وددددوا وسدددلامة  عليمدددات ا سدددتبانة وبنودهدددا، مدددت  مددددى ار بددداط العبدددارات

أقدددبحج ا سدددتبانة  لرسدددتبانة وددد ل أو تددددا ة أو  عدددديم مدددا يرونددده، وبعدددد  عدددديم ملاوادددات السددداد  المحومددديا

مدددا وعليددده  تدددد أنبتدددج ا سدددتبانة التددددر  علدددى  يددداا مدددا وددددعج ، جددداه   للتطبيدددت علدددى العيندددة ااسدددتطلاعية

حسدداد قدددت اا سددات الددداخل  و عتمددد هدد ا الطريتددة علددى مدددى ار بدداط كددم م ددرد  مددا أجلددة، نددل  دداو الباوددا ب

م ددددردات ااسددددتبيا  مددددت المحددددور ال ددددا  بدددده، وكدددد ل  ار بدددداط كددددم م ددددرد  مددددا م ددددردات ااسددددتبيا  بعضددددها 
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اختبدددددار قددددددت  Pearson Coefficientبيرسدددددو  الدددددبعض كودددددم، لددددد ا  تدددددد اسدددددت دو معامدددددم ار بددددداط 

 (.1ر ل ) ب،دولكما هو مودك ال ا  بعينة البحا ااستطلاعية، استبيا  ا

 (1جدوا )

 المحور الخاصة به لدراجات بي  درجة العبارة والمجموع الكليالداخلي قيمة معامل الارتباط 

 10=  ن                                                                                                     

رقووووووم 

 البعد
 اسم البعد

عووووووووووووووووووووودد 

 العبارات

معامووووووووووووووووول 

ارتبووووووووووووووووواط 

 بيرسووووووووووووون

 الكلي للبعد

1- 
اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  يحتددددت أهدددددال ماسسددددات 

 التعليل  بم ال،امع 
8 0.814* 

2- 
اسدددددت داو منرددددددات التتيدددددديل الدددددد ا   االوتروندددددد  يحسددددددا أداة ماسسددددددات 

 التعليل  بم ال،امع  كلم
10 0.785* 

3- 
جعددددة اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  يحسددددا أداة  سددددل المرا

 الداخلية بماسسات التعليل  بم ال،امع 
5 0.777* 

4- 
اسدددددت داو منردددددات التتيددددديل الددددد ا   االوترونددددد  يطدددددور أنامدددددة الر ابدددددة 

 الداخلية
6 0.789* 

5- 
ليددددة  ابددددة الداخمعو ددددات اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  للر

 بماسسات التعليل  بم ال،امع 
10 0.822* 

  0.549=   (8= 2-، )ن0.05قيمة ) ر ( الجدولية عند مستوى * 

ا بدددي(، 8( ودرجدددة وريدددة )0.05)دال عندددد مسدددتوى معنويدددة  ا( أ  هنددداك ار بددداط موجبددد1تضدددك مدددا جددددول )ي

ل  بدديا كددم ، ممددا يدددل علددى اا سددات الددداخد الم،مددوع الولددى لدددرجات ااسددتبيا  كددم علددى وددجميددت درجددات كددم م ددرد  و

 .، وبالتال  قدت الم ردات    التعبير عا ه ا المحور و ياسهالمحور ال ا  بهم رد  مت 

                    عددددددددا طريددددددددت معادلددددددددة أل ددددددددا كرونبددددددددا  ااسددددددددتبانة ددددددددل وسدددددددداد معامددددددددم نبددددددددات معاموووووووول الثبووووووووات :   -

Alpha Crunbach ،( 2كما هو مودك ب،دول) 
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(2جدوا )  

الاستبانة لبيان ثبات قيمة معامل ألفا كرونباخ  

10=  ن                                                                                                        

 الأبعاد
عووووووووووووووووووووووووودد 

 العبارات

معاملقيمة   

 ألفا كرونباخ

هددددال االوترونددد  يحتدددت أ البعدددد الأول ج اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا  

 ماسسات التعليل  بم ال،امع 
8 0.875*  

داة أالبعددددد الزددددان  ج اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  يحسددددا 

 ماسسات التعليل  بم ال،امع  كلم
10 0.861*  

داة أاسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوتروندددد  يحسددددا البعددددد الزالددددا ج 

 اسسات التعليل  بم ال،امع  سل المراجعة الداخلية بم
5 0.885*  

نامدددة اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا   االوترونددد  يطدددور أالبعدددد الرابدددتج 

 الر ابة الداخلية
6 0.869*  

  معو ددددات اسددددت داو منرددددات التتيدددديل الدددد ا   االوترونددددالبعددددد ال ددددامو ج 

 للر ابة الداخلية بماسسات التعليل  بم ال،امع 
10 0.901*  

وع الاستبيانإجمالي مجم عبارة 39   0.882*  

اور لمحددد أل دددا كرونبدددا ( مر  عدددة ولددد ل معامدددم ( أ  جميدددت معددداملات الزبدددات بطريتدددة )2يتضدددك مدددا جددددول )

تلدددددى  0.861)           أل دددددا كرونبدددددا  مدددددا بددددديا  يمدددددة معامدددددم ويدددددا  راوودددددج اسدددددتبيا  التتيددددديل الددددد ا   ا لوترونددددد ، 

 .طبيتااستبانة، وجاه يتها للتمما يدل على نبات  (0.882) ، وأ  تجمال   مية معامم أل ا بلاج(0.901

 

 تصحيح الاستبانة : -

بدددددايم و( أبعدددداد رييسددددية، 5عبددددار   رعيددددة موزعددددة علددددى )( 39النهاييددددة مددددا ) ا وونددددج ااسددددتبانة  دددد  قددددياته

يددداا طبتدددا لمت ( يدددر موا دددت بشدددد  –  يدددر موا دددت –ا مدددتلددد  ودددد موا دددت  –موا دددت  -موا دددت بشدددد ) خماسدددية،ابات تسدددت

 ويدددا  عطددد  )موا دددت بشدددد ( خمدددو درجدددات، و)موا دددت( أربعدددة درجدددات، و)موا دددت Likert Scale ليودددرت ال ماسددد 

نيا، اسدددت،ابات المبحدددوتلددد  ودددد مدددا( ندددلاث درجدددات، و) يدددر موا دددت( درجتددديا، و) يدددر موا دددت بشدددد ( درجدددة واودددد  

( 195  أعلدددى درجدددة هددد  )( درجدددة، و ودددو39وممدددا سدددبت  ودددو  أ دددم درجدددة يمودددا أ  يحردددم عليهدددا المبحدددوث هددد  )

 درجة. 

معهدددا علدددى  واعتمدددادا علدددى مدددا  تددددو  دددل   ددديل المتوسدددطات الحسدددابية التددد   وقدددلج تليهدددا الدراسدددة  دددل التعامدددم

 النحو التال ، و تا للمعادلة التالية ج   

 لتيمة الرارس لبدايم ا جابة متسمومة على عدد المستويات أس ج ا –طول ال ئة = التيمة الوبرس 

  0.80=  5 / 4نل نتسل  ،4=  1 - 5ل ئة = طول ا

 ( 1.79تلى  1)ما  إذا الاتجاو الأوا )غير موافق بشدة( : -

 ( 2.59تل   1.80)ما إذا الاتجاو الثاني )غير موافق( :  -

 ( 3.39تلى   2.60)ما إذا الاتجاو الثالث )موافق إلى حد ما( :  -

 ( 4.19تل   3.40)ما  إذا الاتجاو الرابع )موافق( : -

 ( 5تل   4.20)ما  إذا الاتجاو الخامح )موافق بشدة( : -
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 عرض نتائج البحث وتفسيرها :

أداء  هووودافأ يحقوووق هووول اسوووتخدام منصوووات التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي "للإجابدددة علدددى التسدددالال الأول الددد س يدددنص       

للتعدددرل  2ن  دددل اسدددت را  المتوسدددطات الحسدددابية واانحرا دددات المعياريدددة و ميدددة كدددا؟مؤسسوووات التعلووويم قبووول الجوووامعي

 (.3على است،ابات أ راد عينة الدراسة ما وجهة نارهل، كما هو مودك ب،دول ر ل )

 (3جدوا )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني 

 ات التعليم قبل الجامعيمؤسسيحقق أهداف 

                                                                                                                 =25  

 م

 عبارات البعد الأوا

 استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني

 يحقق أهداف مؤسسات التعليم قبل الجامعي

 المتوسط

 الحسابي

 - 

 الانحراف

 المعيار 

 ع+

الاتجوووووووواو 

 العام
 الترتيب Sig 2كا

موووووو  الأفاوووووول اسووووووتخدام منصووووووة التقيوووووويم الووووووذاتي   -1

الالكترونوووووي للرقابوووووة الداخليوووووة بووووودلا مووووو  الأسووووواليب 

 التقليدية للمراجعة الداخلية 

4.60 0.577 

مووووووواف

  

 بشدة

13.520

* 
0.001 1 

 تعووووود منصوووووات التقيووووويم الوووووذاتى الخبيووووورة أداة فعالوووووة -2

لتوووودريب فريووووق الجووووودة بالمؤسسووووة التعليمووووة لرفووووع 

 كفاءتهم للقيام بالتقييم والتخطيط والتوثيق.

4.08 0.640 
مووووووواف

  
8.240* 0.016 5 

تخطووويط  فووويمنصوووات التقيووويم الوووذاتى الخبيووورة تسوووهم  -3

وإعوووووداد البووووورامج التدريبيوووووة للعووووواملي  بالمؤسسوووووة 

التعليموووووة وفقوووووا لمعوووووايير الجوووووودة لتحقيوووووق التنميوووووة 

 تدامة.المس

3.80 0.763 
مووووووواف

  
2.000* 0.368 6 

تعمووول منصوووات التقيووويم الوووذاتى الخبيووورة علوووي تنميوووة  -4

فوووووووري التنميوووووووة المهنيوووووووة المسوووووووتدامة للعووووووواملي  

 التعليمية بالمؤسسات

3.72 0.890 
مووووووواف

  
5.880* 0.118 7 

 منصوووووووات التقيووووووويم الالكترونوووووووى العووووووواملي تحفووووووو    -5

التغييوووور  بالمؤسسووووة التعليميووووة علووووى تحقيووووق أهووووداف

 والتطوير.

3.20 0.875 
مووووووواف

  
14.00* 0.007 8 

 اسوووتخدام منصوووة التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي للرقابوووة -6

الداخليووووووة سوووووويكون لووووووه نتووووووائج ايجابيووووووة علووووووي أداء 

 المؤسسة التعليمية ككل

4.28 0.613 

مووووووواف

  

 بشدة

8.720* 0.013 2 

 اسوووتخدام منصوووة التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي للرقابوووة -7

اخليوووة سووويكون لوووه نتوووائج ايجابيوووة علوووي أداء قسوووم الد

 المراجعة الداخلية

4.12 0.725 
مووووووواف

  
2.960* 0.228 4 

 اسوووتخدام منصوووة التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي للرقابوووة -8

الداخليووووة سوووويكون لووووه نتووووائج ايجابيووووة علووووي تطوووووير 

 أنظمة الرقابة الداخلية

4.20 0.816 

مووووووواف

  

 بشدة

11.960

* 
0.008 3 

مووووووواف 0.737 4.00 لكلية للبعد الأواالنتيجة ا
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 2( ويدددا أ   يمدددة  كدددا0.05( وجدددود  دددروت تات دالدددة توردددايية عندددد مسدددتوى معنويدددة )3يتضدددك مدددا جددددول )

المحسدددوبة أكبدددر مدددا  يمتهدددا ال،دوليدددة كمدددا هدددو موددددك أمددداو عبدددارات بعدددد اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا   االوترونددد  

تلددددى  3.20ل،ددددامع ، و ددددد  راووددددج المتوسددددطات الحسددددابية مددددا بدددديا           )يحتددددت أهدددددال ماسسددددات التعلدددديل  بددددم ا

(، كمدددا يتضدددك مدددا النتدددايي أ  هنددداك   ددداوت  ددد  رلايدددة عبدددارات البحدددا مدددا وجهدددة نادددر المبحدددونيا، والتددد   دددل 4.60

  ر يبها  نازليا وسب أهميتها النسبية كما يل  ج

 مدددا داخليدددة بدددداتيددديل الددد ا   االوترونددد  للر ابدددة المدددا الأ ضدددم اسدددت داو منردددة التعبدددار  ) اوتدددم المركددد  الأول -

  أو، (0.577) وانحددددرال معيددددارس ،(4.60)وسدددداب  بلددددغ متوسددددو ب( الأسدددداليب التتليديددددة للمراجعددددة الداخليددددة

 نحو الموا تة بشد . يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو اا ،اا

 وو  لددده نتددداييالددد ا   االوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة سدددياسدددت داو منردددة التتيددديل عبدددار  ) المركددد  الزدددان اوتدددم  -

  أو، (0.613) معيددددارس ( وانحددددرال4.28( بمتوسددددو وسدددداب  )اي،ابيددددة علدددد  أداة الماسسددددة التعليميددددة كوددددم

 نحو الموا تة بشد . يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو اا ،اا

ي وو  لددده نتدددايلددد ا   االوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة سدددياسدددت داو منردددة التتيددديل االزالدددا عبدددار  )المركددد   اوتدددم -

  أو ،(0.816) معيددددارس ( وانحددددرال4.20( بمتوسددددو وسدددداب  )اي،ابيددددة علدددد   طددددوير أنامددددة الر ابددددة الداخليددددة

 نحو الموا تة بشد . يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو اا ،اا

 وو  لددده نتددداييالددد ا   االوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة سدددياسدددت داو منردددة التتيددديل الرابدددت عبدددار  )المركددد   اوتدددم -

  أو، (0.725) معيدددددارس ( وانحدددددرال4.12( بمتوسدددددو وسددددداب  )اي،ابيدددددة علددددد  أداة  سدددددل المراجعدددددة الداخليدددددة

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو اا ،اا

،دددددود   بيدددددر  أدا   عالدددددة لتددددددريب  ريدددددت الال دددددامو عبدددددار  ) عدددددد منردددددات التتيددددديل الددددد ا ى الالمركددددد   اوتددددم -

 ( وانحددددرال4.08بالماسسددددة التعليمددددة لر ددددت ك دددداة هل للتيدددداو بددددالتتييل والت طدددديو والتونيددددت( بمتوسددددو وسدددداب  )

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.640) معيارس

لتدريبيدددة ا  طددديو وتعدددداد البدددرامي   ددد يددديل الددد ا ى ال بيدددر  منردددات التت سدددهل السدددادا عبدددار  )المركددد   اوتدددم -

( 3.80  )للعددددامليا بالماسسددددة التعليمددددة و تددددا لمعددددايير ال،ددددود  لتحتيددددت التنميددددة المسددددتدامة( بمتوسددددو وسدددداب

نحدددددو  يميدددددمهل مدددددا وجهدددددة نادددددر الدراسدددددةداخدددددم عيندددددة  العددددداو   اا ،دددددااأو، (0.763) معيدددددارس وانحدددددرال

 الموا تة.

مهنيددددة ت عبددددار  ) عمددددم منرددددات التتيدددديل الدددد ا ى ال بيددددر  علدددد   نميددددة  ددددر  التنميددددة الالسددددابالمركدددد   اوتددددم -

  أو، (0.890) معيدددددارس ( وانحدددددرال3.72( بمتوسدددددو وسددددداب  )التعليميدددددة المسدددددتدامة للعدددددامليا بالماسسدددددات

الددد ا ى  منردددات التتيددديل نحدددو الموا تدددة علدددى أ  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو اا ،ددداا

 .التعليمية بير   عمم عل   نمية  ر  التنمية المهنية المستدامة للعامليا بالماسساتال 

تعليميدددة علدددى بالماسسدددة ال منردددات التتيددديل االوتروندددى العدددامليا ح ددد  الزددداما والأخيدددر عبدددار  )المركددد  اوتدددم  -

  ،ددددداا  ااأو، (0.875) معيدددددارس ( وانحدددددرال3.20( بمتوسدددددو وسددددداب  ) حتيدددددت أهددددددال التاييدددددر والتطدددددوير

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو

 ،دددداا وا  اا(، 0.737( بددددانحرال معيددددارس )4.00متوسددددو المتوسددددطات  جمددددال  عبددددارات البعددددد الأول ) بلددددغ -

 نحو الموا تة. يميمعينة الدراسة  ما وجهة نارالعاو كوم لعبارات البعد الأول 
 

ه نتوووائج هووول اسوووتخدام منصوووات التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي لووو"  الددد س يدددنصوللإجابدددة علدددى التسدددالال الزدددان  

ات  دددددل اسدددددت را  المتوسدددددطات الحسدددددابية واانحرا ددددد؟" ايجابيوووووة علوووووى أداء مؤسسوووووات التعلووووويم قبووووول الجوووووامعي كلووووول

ول ر دددل للتعدددرل علدددى اسدددت،ابات أ دددراد عيندددة الدراسدددة مدددا وجهدددة نادددرهل، كمدددا هدددو موددددك ب،دددد 2المعياريدددة و ميدددة كدددا

(4.) 

 (4جدوا )
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني 

 كلل مؤسسات التعليم قبل الجامعييحس  أداء 

  25=  ن                                                                                                              

 م

 عبارات البعد الثاني

اسووتخدام منصووات التقيوويم الووذاتي الالكترونووي يحسوو  

 أداء مؤسسات التعليم قبل الجامعي كلل

 المتوسط

 الحسابي

 - 

 الانحراف

 المعيار 

 ع+

 الترتيب Sig 2كا الاتجاو العام

زيوووووووادة وعوووووووي الموووووووو في  ب هميوووووووة الرقابوووووووة  -1

 الداخلية.
 موافق بشدة 0.907 4.64

40.760

* 
 م1 0.000

تنميوووووووة التعووووووواون بوووووووي  موووووووو في المؤسسوووووووة  -2

 التعليمية.
 2 0.317 *1.001 موافق بشدة 0.500 4.40

 5 0.003 *9.010 موافق بشدة 0.408 4.20 الت ثير الإيجابي على أداء المو في . -3

 م6 0.102 *6.200 موافق 0.918 3.48 نشر المعرفة داخل المؤسسة التعليمية. -4

5- 
 موافق بشدة 0.860 4.64 سسة التعليمية .تحسي  أداء المؤ

24.560

* 
 م1 0.000

 3 0.072 *3.240 موافق بشدة 0.476 4.32 أداء العمليات  التعليمية بكفاءة وفعالية. -6

 7 0.317 *1.010 موافق 0.500 3.40 أفال طريقة لجمع معلومات التقييم -7

أسووووووورع طريقوووووووة للحصووووووووا علوووووووى التقوووووووارير  -8

 .النهائية للتقييم
 م6 0.345 *3.320 موافق 1.005 3.48

تجعوووول أداء المؤسسووووة التعليميووووة أكثوووور اسووووتعداد  -9

 لمواجهة المواقف الطارئة مستقبلا.
 8 0.018 *8.000 موافق الى حد ما 0.645 3.00

أداة فعالوووة لتشووووخيص أوجوووه القصووووور واقتووووراح  -10

 الحلوا.
 4 0.028 *4.840 موافق بشدة 0.458 4.28

  موافق 0.667 3.98 ية للبعد الثانيالنتيجة الكل

 2( ويددددا أ   يمددددة كددددا0.05( وجددددود  ددددروت تات دالددددة تورددددايية عنددددد مسددددتوى معنويددددة )4يتضددددك مددددا جدددددول )     

  االوترونددد المحسدددوبة أكبدددر مدددا  يمتهدددا ال،دوليدددة كمدددا هدددو موددددك أمددداو عبدددارات بعدددد اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا  

(، كمدددا 4.64تلدددى  3.00ل،دددامع  كلدددم، و دددد  راوودددج المتوسدددطات الحسدددابية مدددا بددديا )يحسدددا أداة ماسسدددات التعلددديل  بدددم ا

ا  نازليدددا يتضدددك مدددا النتدددايي أ  هنددداك   ددداوت  ددد  رلايدددة عبدددارات البحدددا مدددا وجهدددة نادددر المبحدددونيا، والتددد   دددل  ر يبهددد

 وسب أهميتها النسبية كما يل  ج
 

أداة  ، و) حسدددديا(يددددة الر ابددددة الداخليددددةزيدددداد  وعدددد  المددددوا يا باهم)   عبددددارأشددددتراك  اوتددددم المركدددد  الأول -

علددددددددى التددددددددوال   وانحددددددددرال معيددددددددارس ،(4.64)وسدددددددداب  واوددددددددد بلددددددددغ متوسددددددددو ب الماسسددددددددة التعليميددددددددة(

 شد .بنحو الموا تة  يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو(، 0.860)(0.907)



 اد  محمد دلبيد

 

 

 
788 

 

( 4.40سددددة التعليميددددة( بمتوسددددو وسدددداب  )عبددددار  ) نميددددة التعدددداو  بدددديا مددددوا   الماس المركدددد  الزددددان اوتددددم  -

موا تدددة نحدددو ال يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.500) معيدددارس وانحدددرال

 بشد .

 ( وانحددددرال4.32الزالدددا عبدددار  )أداة العمليدددات  التعليميددددة بو ددداة  و عاليدددة( بمتوسدددو وسددداب  )المركددد  اوتدددم  -

 شد .بنحو الموا تة  يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  لعاوا   اا ،ااأو، (0.476) معيارس

 الرابدددددت عبدددددار  )أدا   عالدددددة لتشددددد يص أوجددددده التردددددور وا تدددددراا الحلدددددول( بمتوسدددددو وسددددداب المركددددد  اوتدددددم  -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.458) معيدددارس ( وانحدددرال4.28)

 الموا تة بشد .

 نحددددرال( وا4.20ال ددددامو عبددددار  )التددددانير ا ي،دددداب  علددددى أداة المددددوا يا( بمتوسددددو وسدددداب  )المركدددد  اوتددددم  -

 شد .بنحو الموا تة  يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.408) معيارس

تدددددة السدددددادا اشدددددتراك عبدددددار   )نشدددددر المعر دددددة داخدددددم الماسسدددددة التعليميدددددة(، و)أسدددددرع طريالمركددددد  اوتدددددم  -

وال  علددددى التدددد معيددددارس ( وانحددددرال3.48للحرددددول علددددى التتددددارير النهاييددددة للتتيدددديل( بمتوسددددو وسدددداب  واوددددد )

 .نحو الموا تة يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو(، 1.005) (0.918)

 ل( وانحددددرا3.40السددددابت عبددددار  )أ ضددددم طريتددددة ل،مددددت معلومددددات التتيدددديل( بمتوسددددو وسدددداب  )المركدددد  اوتددددم  -

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.500) معيارس

لموا ددددظ الزدددداما والأخيددددر عبددددار  ) ،عددددم أداة الماسسددددة التعليميددددة أكزددددر اسددددتعداد لمواجهددددة االمركدددد  اوتددددم  -

ينددددة داخددددم ع العدددداو اا  اا ،ددددأو، (0.500) معيددددارس ( وانحددددرال3.40الطاريددددة مسددددتتبلا( بمتوسددددو وسدددداب  )

 نحو )موا ت تلى ود ما(. يميمهل ما وجهة نار الدراسة

 ،دددداا   ااأو(، 0.667( بددددانحرال معيددددارس )3.98متوسددددو المتوسددددطات  جمددددال  عبددددارات البعددددد الزددددان  ) بلددددغ -

 نحو الموا تة. يميمعينة الدراسة  ما وجهة نارالعاو كوم لعبارات البعد الزان  

 

ه نتوووائج هووول اسوووتخدام منصوووات التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي لووو" الزالدددا الددد س يدددنص  وللإجابدددة علدددى التسدددالال

الحسدددابية  ؟ن  دددل اسدددت را  المتوسدددطاتايجابيوووة علوووى أداء قسوووم المراجعوووة الداخليوووة بمؤسسوووات التعلووويم قبووول الجوووامعي

و موددددك هدددكمدددا للتعدددرل علدددى اسدددت،ابات أ دددراد عيندددة الدراسدددة مدددا وجهدددة نادددرهل،  2واانحرا دددات المعياريدددة و ميدددة كدددا

 (.5ب،دول ر ل )

 (5جدوا )

 استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

                                                                                                        أداء قسم المراجعة الداخلية بمؤسسات التعليم قبل الجامعي يحس 

 25ن = 
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 م

 عبارات البعد الثالث

اسووتخدام منصووات التقيوويم الووذاتي الالكترونووي يحسوو  

أداء قسووم المراجعووة الداخليووة بمؤسسووات التعلوويم قبوول 

 الجامعي

 المتوسط

 الحسابي

 - 

 الانحراف

 المعيار 

 ع+

 الترتيب Sig 2كا الاتجاو العام

 1 0.028 *4.840 موافق بشدة 0.458 4.72 المراجعة الداخلية.زيادة فعالية وكفاءة  -1

 2 0.028 *4.844 موافق بشدة 0.578 4.28 تع ي  دور فر  المراجعة الداخلية. -2

الاسوووووووووتخدام الأفاووووووووول لمووووووووووارد المؤسسوووووووووة  -3

 التعليمية.
 4 0.018 *8.000 موافق 0.816 3.60

4- 
 موافق 0.331 4.12 زيادة دافعية فريق المراجعة الداخلية.

14.440

* 
0.000 3 

5- 
 موافق 0.801 3.40 تقليل تكلفة التقييم الذاتي الالكتروني

17.200

* 
0.002 5 

  موافق 0.596 4.02 النتيجة الكلية للبعد الثالث

 2( ويدددا أ   يمدددة كدددا0.05( وجدددود  دددروت تات دالدددة توردددايية عندددد مسدددتوى معنويدددة )5يتضدددك مدددا جددددول )

  االوترونددد هدددا ال،دوليدددة كمدددا هدددو موددددك أمددداو عبدددارات بعدددد اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا  المحسدددوبة أكبدددر مدددا  يمت

ا يتضدددك مدددا (، كمددد4.72تلدددى  3.40يحسدددا أداة  سدددل المراجعدددة الداخليدددة، و دددد  راوودددج المتوسدددطات الحسدددابية مدددا بددديا )

تهددا ا وسددب أهمي يبهددا  نازليددالنتددايي أ  هندداك   دداوت  دد  رلايددة عبددارات البحددا مددا وجهددة ناددر المبحددونيا، والتدد   ددل  ر

 النسبية كما يل  ج

 ،(4.72)وسددددداب  بلدددددغ متوسدددددو ، ب(زيددددداد   عاليدددددة وك ددددداة  المراجعدددددة الداخليدددددة)عبدددددار   اوتدددددم المركددددد  الأول -

موا تدددة نحدددو ال يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.458) وانحدددرال معيدددارس

 بشد .

 ارسمعيدددد ( وانحددددرال4.28يدددد  دور  ددددرت المراجعددددة الداخليددددة( بمتوسددددو وسدددداب  )عبددددار  ) ع  المركدددد  الزددددان  -

 نحو الموا تة بشد . يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.578)

 معيدددارس ل( وانحدددرا4.12الزالدددا عبدددار  )زيددداد  دا عيدددة  ريدددت المراجعدددة الداخليدددة( بمتوسدددو وسددداب  )المركددد   -

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو  ،اا  ااأو، (0.331)

 انحدددرالو( 3.60الرابدددت عبدددار  )ااسدددت داو الأ ضدددم لمدددوارد الماسسدددة التعليميدددة( بمتوسدددو وسددداب  )المركددد   -

 نحو الموا تة. يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.816) معيارس

( 3.40لأخيدددددر عبدددددار  ) تليدددددم  ول دددددة التتيددددديل الددددد ا   االوترونددددد ( بمتوسدددددو وسددددداب  )ال دددددامو واالمركددددد   -

نحدددددو  يميدددددمهل مدددددا وجهدددددة نادددددر الدراسدددددةداخدددددم عيندددددة  العددددداو   اا ،دددددااأو، (0.801) معيدددددارس وانحدددددرال

 الموا تة.

 ،ددداا   ااأو(، 0.596( بدددانحرال معيدددارس )4.02متوسدددو المتوسدددطات  جمدددال  عبدددارات البعدددد الزالدددا ) بلدددغ -

 نحو الموا تة. يميمعينة الدراسة  ما وجهة نارالعاو كوم لعبارات البعد الزالا 

 

هووول اسوووتخدام منصوووات التقيووويم الوووذاتي الالكترونوووي لوووه نتوووائج " وللإجابدددة علدددى التسدددالال الرابدددت الددد س يدددنص 

ات الحسدددابية ؟ن  دددل اسدددت را  المتوسدددطايجابيوووة علوووى تطووووير أنظموووة الرقابوووة الداخليوووة بمؤسسوووات التعلووويم قبووول الجوووامعي
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للتعدددرل علدددى اسدددت،ابات أ دددراد عيندددة الدراسدددة مدددا وجهدددة نادددرهل، كمدددا هدددو موددددك  2واانحرا دددات المعياريدددة و ميدددة كدددا

 (.6ب،دول ر ل )

 (6جدوا )

 استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد 

 يطوير أنظمة الرقابة الداخلية

  25=  ن                                                                                                        

 م

 عبارات البعد الرابع

 استخدام منصات التقييم الذاتي الالكتروني 

 يطوير أنظمة الرقابة الداخلية

 المتوسط

 الحسابي

 - 

 الانحراف

 المعيار 

 ع+

 الترتيب Sig 2كا الاتجاو العام

 1 0.009 *6.760 موافق بشدة 0.435 4.76 تقييم الرقابة الداخلية بشكل أفال. -1

التشووووخيص الوووودقيق لنقوووواط الاووووعف بالمؤسسووووة  -2

 التعليمية.
 م2 0.007 *9.920 موافق بشدة 0.577 4.40

عووووولاج أوجوووووه القصوووووور بالمؤسسوووووة التعليميوووووة  -3

 بشكل أفال.
 3 0.028 *4.840 موافق بشدة 0.458 4.28

 5 0.011 *8.960 موافق 0.624 3.84 توفير بيئة أفال للرقابة الداخلية. -4

تهيئووووووة المنوووووواخ المناسووووووب لخطووووووة التحسووووووي   -5

 والتطوير المستمر.
 موافق 0.331 3.88

14.440

* 
0.000 4 

التشووووووخيص الوووووودقيق للمشوووووواكل التووووووي تعووووووو    -6

 الرقابة ع  تحقيق أهدافه .
 م2 0.007 *9.920 موافق بشدة 0.577 4.40

  موافق بشدة 0.503 4.26 النتيجة الكلية للبعد الرابع

 

 2( ويدددا أ   يمدددة كدددا0.05( وجدددود  دددروت تات دالدددة توردددايية عندددد مسدددتوى معنويدددة )6يتضدددك مدددا جددددول )

  االوترونددد المحسدددوبة أكبدددر مدددا  يمتهدددا ال،دوليدددة كمدددا هدددو موددددك أمددداو عبدددارات بعدددد اسدددت داو منردددات التتيددديل الددد ا  

تضددددك مددددا (، كمددددا ي4.76تلددددى  3.84ير أنامددددة الر ابددددة الداخليددددة، و ددددد  راووددددج المتوسددددطات الحسددددابية مددددا بدددديا )يطددددو

تهددا ا وسددب أهميالنتددايي أ  هندداك   دداوت  دد  رلايددة عبددارات البحددا مددا وجهددة ناددر المبحددونيا، والتدد   ددل  ر يبهددا  نازليدد

 النسبية كما يل  ج

 

انحدددرال و ،(4.72)وسددداب  بلدددغ متوسدددو ، ب(داخليدددة بشدددوم أ ضدددم تيددديل الر ابدددة ال)عبدددار   المركددد  الأول اوتدددم -

 شد .بنحو الموا تة  يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.458) معيارس

اشددددددتراك عبددددددارا   )التشدددددد يص الددددددد يت لنتدددددداط الضددددددعظ بالماسسددددددة التعليميددددددة(،  المركدددددد  الزددددددان  اوتددددددم -

( 4.40عدددوت الر ابدددة عدددا  حتيدددت أهدا ددده( بمتوسدددو وسددداب  واودددد بلدددغ )و)التشددد يص الدددد يت للمشددداكم التددد   

 يددددميمهل مددددا وجهددددة ناددددر الدراسددددةداخددددم عينددددة  العدددداو   اا ،ددددااأو، (0.577)واوددددد بلددددغ  معيددددارس وانحددددرال

 نحو الموا تة بشد .

  الزالددددا عبددددار  )عددددلا  أوجدددده الترددددور بالماسسددددة التعليميددددة بشددددوم أ ضددددم( بمتوسددددو وسددددابالمركدددد   اوتددددم -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.458) معيدددارس ( وانحدددرال4.28)

 الموا تة  بشد .
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وسددداب   الرابدددت عبدددار  ) هيئدددة المندددا  المناسدددب ل طدددة التحسددديا والتطدددوير المسدددتمر( بمتوسدددوالمركددد   اوتدددم -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر سدددةالدراداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.331) معيدددارس ( وانحدددرال3.88)

 الموا تة .

( 3.84ال ددددامو والأخيددددر عبددددار  ) ددددو ير بيئددددة أ ضددددم للر ابددددة الداخليددددة( بمتوسددددو وسدددداب  )المركدددد   اوتددددم -

موا تدددة نحدددو ال يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.624) معيدددارس وانحدددرال

. 

ا ،ددداا (، وأ  ا0.503( بدددانحرال معيدددارس )4.26بعدددد الرابدددت )بلدددغ متوسدددو المتوسدددطات  جمدددال  عبدددارات ال -

 العاو كوم لعبارات البعد الرابت ما وجهة نار عينة الدراسة يميم نحو الموا تة بشد .

 

نوووي للرقابوووة موووا هوووي معوقوووات اسوووتخدام منصوووات التقيووويم الوووذاتي الالكترو" وللإجابدددة علدددى التسدددالال ال دددامو الددد س يدددنص 

 2ة و ميدددة كدددا؟ن  دددل اسدددت را  المتوسدددطات الحسدددابية واانحرا دددات المعياريدددلووويم قبووول الجوووامعيالداخليوووة بمؤسسوووات التع

 (7)للتعرل على است،ابات أ راد عينة الدراسة ما وجهة نارهل، كما هو مودك ب،دول ر ل 

 

 (7جدوا )

ة بووووة الداخليووووكترونووووي للرقامعوقووووات اسووووتخدام منصووووات التقيوووويم الووووذاتي الالالمتوسووووطات الحسووووابية والانحرافووووات المعياريووووة لبعوووود 

 بمؤسسات التعليم قبل الجامعي

  25=  ن                                                                                                         
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 م

 عبارات البعد الخامح

معوقووووووات اسووووووتخدام منصووووووات التقيوووووويم الووووووذاتي 

الداخليوووووووة بمؤسسوووووووات  الالكترونوووووووي للرقابوووووووة

 التعليم قبل الجامعي

 المتوسط

 الحسابي

 - 

 الانحراف

 المعيار 

 ع+

 الترتيب Sig 2كا الاتجاو العام

مقاوموووة التغييووور، وعووودم اقتنووواع بعووو  العووواملي   -1

 بنظم الجودة والاعتماد.
 1 0.549 *5.360 موافق بشدة 0.506 4.56

 7 0.141 *3.920 موافق إلى حد ما 0.748 3.32 افتقار النتائج للدقة والموضوعية. -2

نقوووووص التووووودريب علوووووى نظوووووم التقيووووويم الوووووذاتى  -3

 للرقابة الداخلية.
 4 0.18 *8.000 موافق 0.645 4.00

افتقوووووار فريوووووق المراجعوووووة الداخليوووووة لمهوووووارات  -4

 الإدراف على ورش العمل والتدريب عليها.
 موافق إلى حد ما 0.943 2.84

17.720

* 
0.001 8 

المعنوووووي  عووووو  التعبيووووور عووووو   رائهوووووم عووووو وف  -5

 بحرية.
 6 0.178 *4.920 موافق 0.896 3.56

تخوووووووف المووووووراجعي  الووووووداخليي  عوووووو  فكوووووورة  -6

 التخلي ع  المسئولية.
 موافق إلى حد ما 0.577 2.80

33.680

* 
0.000 9 

 10 0.756 *5.680 غير موافق 0.789 2.04 قلة الوقت المتاح لإنجاز الأعماا المطلوبة  -7

نقوووووص الإمكانيوووووات الماديوووووة فوووووي المؤسسوووووات  -8

 التعليمية .
 5 0.141 *3.920 موافق 0.707 3.80

ضوووووووعف الحوووووووواف  الماديوووووووة لفووووووور  الجوووووووودو  -9

 بالمؤسسات التعليمية.
 3 0.028 *4.840 موافق بشدة 0.458 4.28

 2 0.841 *3.245 موافق بشدة 0.509 4.52 قل الكوادر المؤهلة في مجاا الجودة. -10

  موافق 0.677 3.57 جة الكلية للبعد الخامحالنتي

 2( ويدددا أ   يمدددة كدددا0.05( وجدددود  دددروت تات دالدددة توردددايية عندددد مسدددتوى معنويدددة )7يتضدددك مدددا جددددول )

الددد ا    المحسدددوبة أكبدددر مدددا  يمتهدددا ال،دوليدددة كمدددا هدددو موددددك أمددداو عبدددارات بعدددد معو دددات اسدددت داو منردددات التتيددديل

تلدددى  2.04بددديا ) سدددات التعلددديل  بدددم ال،دددامع ، و دددد  راوودددج المتوسدددطات الحسدددابية مدددااالوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة بماس

   دددل (، كمدددا يتضدددك مدددا النتدددايي أ  هنددداك   ددداوت  ددد  رلايدددة عبدددارات البحدددا مدددا وجهدددة نادددر المبحدددونيا، والتددد4.56

  ر يبها  نازليا وسب أهميتها النسبية كما يل  ج

، (مدددددادو ا تندددداع بعدددددض العدددددامليا بددددنال ال،دددددود  وااعتمتاومددددة التاييدددددر، وعدددددد)عبدددددار   المركددددد  الأول اوتددددم -

ا مدددد الدراسددددةداخددددم عينددددة  العدددداو   اا ،ددددااأو، (0.506) وانحددددرال معيددددارس ،(4.56)وسدددداب  بلددددغ متوسددددو ب

 نحو الموا تة بشد . يميمهل وجهة نار

 لحدددرا( وان4.52الزدددان  عبدددار  ) دددم الودددوادر الماهلدددة  ددد  م،دددال ال،دددود ( بمتوسدددو وسددداب  )المركددد   اوتدددم -

 شد .ب نحو الموا تة  يميمهل ما وجهة نار الدراسةداخم عينة  العاو   اا ،ااأو، (0.509) معيارس
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و وسددداب  الزالدددا عبدددار  )ددددعظ الحدددوا   الماديدددة ل دددرت ال،دددودا بالماسسدددات التعليميدددة( بمتوسدددالمركددد   اوتدددم -

نحدددو  يميدددمهل جهدددة نادددرمدددا و الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.458) معيدددارس ( وانحدددرال4.28)

 الموا تة  بشد .

و وسدددداب  الرابددددت عبددددار  )نتددددص التدددددريب علددددى نادددل التتيدددديل الدددد ا ى للر ابددددة الداخليددددة( بمتوسددددالمركدددد   اوتدددم -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.645) معيدددارس ( وانحدددرال4.00)

 الموا تة.

 ا موانيدددددات الماديدددددة  ددددد  الماسسدددددات التعليميدددددة( بمتوسدددددو وسددددداب  ال دددددامو عبدددددار  )نتدددددصالمركددددد   اوتدددددم -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.707) معيدددارس ( وانحدددرال3.80)

 الموا تة .

( 3.56السدددادا عبدددار  )عددد ول المعنددديا عدددا التعبيدددر عدددا لرايهدددل بحريدددة( بمتوسدددو وسددداب  )المركددد   اوتدددم -

نحدددددو  يميدددددمهل مدددددا وجهدددددة نادددددر الدراسدددددةداخدددددم عيندددددة  العددددداو   اا ،دددددااأو، (0.896) رسمعيدددددا وانحدددددرال

 الموا تة.

 ال( وانحدددددر3.32السدددددابت عبدددددار  )ا تتدددددار النتدددددايي للد دددددة والموددددددوعية( بمتوسدددددو وسددددداب  )المركددددد   اوتدددددم -

 ى وددددنحدددو )موا دددت تلددد يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.748) معيدددارس

 ما(.

م الزددددداما عبدددددار  )ا تتدددددار  ريدددددت المراجعدددددة الداخليدددددة لمهدددددارات ا شدددددرال علدددددى ور  العمدددددالمركددددد   اوتدددددم -

نددددة داخددددم عي العدددداو   اا ،ددددااأو، (0.943) معيددددارس ( وانحددددرال2.84والتدددددريب عليهددددا( بمتوسددددو وسدددداب  )

 نحو )موا ت تلى ود ما( . يميمهل ما وجهة نار الدراسة

سددددو )  ددددول المددددراجعيا الددددداخلييا عددددا  وددددر  الت لدددد  عددددا المسددددئولية( بمتوالتاسددددت عبددددار  المركدددد   اوتددددم -

هل مددددا وجهددددة ناددددر الدراسددددةداخددددم عينددددة  العدددداو   اا ،ددددااأو، (0.577) معيددددارس ( وانحددددرال2.80وسدددداب  )

 نحو )موا ت تلى ود ما( . يميم

اب  توسددددو وسددددالعاشددددر والأخيددددر عبددددار  ) لددددة الو ددددج المتدددداا  ن،دددداز الأعمددددال المطلوبددددة( بمالمركدددد   اوتددددم -

نحدددو  يميدددمهل مدددا وجهدددة نادددر الدراسدددةداخدددم عيندددة  العددداو   اا ،دددااأو، (0.789) معيدددارس ( وانحدددرال2.04)

 ) ير موا ت(.

(، وأ  0.677( بدددددانحرال معيدددددارس )3.57بلدددددغ متوسدددددو المتوسدددددطات  جمدددددال  عبدددددارات البعدددددد ال دددددامو ) -

 راسة يميم نحو الموا تة.اا ،اا العاو كوم لعبارات البعد ال امو ما وجهة نار عينة الد

 

 توصيات  البحث :

    دوة النتايي الت   وقم تليها البحا، يتتدو الباوا بالتوقيات التالية ج  

مدددا ل،امعيدددة، لااسدددت داو منردددة التتيددديل الددد ا ى االوترونددد  المردددممة مدددا  بدددم الباودددا للماسسدددات التعليميدددة  بدددم  -

سدددتوى م حليدددم النتدددايي علدددى  لممارسدددات بردددور   وريدددة،تعطددداة درجدددات  تيددديل للهدددا مدددا مميددد ات عدددد  أهمهدددا )

يددددار أو يشددددمم جميددددت أنددددلواع التتددددارير المطلوبددددة للحوددددل علددددى المع الماشددددر والمعيددددار برددددور  كميددددة وكي يددددة،

اندددات يددددعل خاقدددية الأمدددلا   ددد  عدددرض النتدددايي واسدددترجاع البي الم،دددال أو المحدددور ومدددا ندددل الماسسدددة كودددم،

 سسة(.تعطاة  ر  متعدد  للتتييل ال ا   على مستوى الما لتتييل،   والة ودوث أس خلم  ى عملية ا

لددد ا ى اة التتيددديل  نميدددة الدددوع  لددددس العدددامليا والمدددراجعيا الدددداخلييا بالماسسدددات التعليميدددة  بدددم ال،امعيدددة باهميددد -

 ىلددد  يدددادى تلددداالوترونددد  للر ابدددة الداخليدددة، ويدددا أ  للبدددرامي التدريبيدددة دورهدددا هددداو  ددد  هددد ا الم،دددال، لعدددم ت

متاومددددة     دددديض بعددددض المعو ددددات التدددد   واجددددة التتيدددديل الدددد ا ى االوتروندددد  للر ابددددة الداخليددددة و ددددى متدددددمتها

 التايير.
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رددددميل تعددددداد م،موعددددة مددددا البددددرامي التدريبيددددة التددددى  سددددتهدل  دددددريب المددددراجعييا الددددداخلييا علددددى كي يددددة   -

ة للماسسددددة وندددد  للر ابددددة الداخليددددو ن يدددد  ور  العمددددم باعتبارهددددا أهددددل لليددددات  طبيددددت التتيدددديل الدددد ا   االوتر

 التعليمة  بم ال،امعية.

ايهدددل عبيددر عددا لر نميددة بيئددة العمددم داخددم الماسسددة التعليميدددة  بددم ال،امعيددة بمددا يو ددم  شددد،يت العددامليا علددى الت -

 بحرية خاقة  يما يتعلت باوجه الترور  ى الر ابة الداخلية داخم نطات عملهل.  

لوترونيددددة دارا، بوا ددددة المعددددارل والمهددددارات التدددد   تعلددددت بالمنرددددات ا ااهتمدددداو بت ويددددد  ددددرت ال،ددددود  بالمدددد -
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