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 :ملخص
داخل المستقبلي الاجتماعي الأخصائي  حقيق هدف عام وهو التعرف على دورلت ا البحثهذ ىسع

الذي  الموضوع هميةأ لخلا نمهذا البحث  هميةأ زرتبكما في ظل الحوكمة المؤسسية البيئة التعليمية 
داخل البيئة التعليمية في ظل الحوكمة  الاجتماعي لأخصائيا رادو أ معرفة لخلا من هميتهأ وتظهر ،تناولهي

الاخصائي الاجتماعي له أدوار هامة تتعدد  نأإلي بحث ال نتائجتوصلت و ، المؤسسية من وجهة نظر الطلاب
خلصت الدراسة إلي وجود الطلاب في الوقت الراهن و مؤسسية من وجهة نظر الحوكمة ال وتتزايد مع تطبيق

في أدوار وأداءات  ستخدام التكنولوجيا الحديثةالحوكمة المؤسسية وا فروق ذات دلالة إحصائية تعزي لأثر
توصلت الدراسة إلى أن الأخصائي الاجتماعي يقوم بمهامه خصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليمية و الأ

 داخل البيئة التعليمية مع تطبيق آليات الحوكمة الإدارية.وأدواره بسهولة ويسر 
 .لمؤسسيةالحوكمة ا - البيئة التعليمية –لدور ا الكلمات المفتاحية:

 مقدمة:
المدرسة أو المؤسسةة التعليميةة هةي وحةدع العمةل المبا ةر فةي المعةال التعليمةي، تمةارد فيهةا الخدمةة  تُعد

خةةلال خةةدماتها الةرديةةة والعماعيةةة والمعتمكيةةة، لةةذل  يت ةةمن عمةةل الاجتماعيةةة لتحقيةةق أ ةةرام تعليميةةة مةةن 
الأخصةةائي الاجتمةةاعي الةةذي يعمةةل مةةن داخةةل المدرسةةة ممارسةةة مبا ةةرع مةةع الطةةلاب الدارسةةين، وكةةذل  يمةةارد 
علاقاته مع الهيئة التعليمية بما فيها من إدارع وقيادع تعليمية، علي أساد أن لها دوراً في الخةدمات الاجتماعيةة 

لمدرسية، بالإضافة إلي عمله مع البيئة والمعتمع المحلي المةؤثر والمتةرثر بالمدرسةة سةواء بالنسةبة لجحتياجةات ا
 تعليميةةة بهةةا،ويمةةارد الأخصةةائي الاجتمةةاعي عملةةه فةةي المدرسةةة كع ةةو فةةي الهيئةةة ال أو المشةةتلات المدرسةةية.
  وأسةةره لةة  المهةةارع فةةي التعامةةل مةةع التلاميةةذ تا ويما وعمليًةةالشةةخا المةةدرب نظريًةةهةةو  فالأخصةةائي الاجتمةةاعي

  والمعتمةةةةع المحلةةةةي تبعةةةةا للخطةةةةوات العمليةةةةة  والعلميةةةةة فةةةةي ممارسةةةةة التةةةةدخل المهنةةةةي لعةةةةلا  المشةةةةتلات وتنميةةةةة
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عد للعمل فةي المعةال المدرسةي لتقةدي  المهني الةني المُ  فهو  خصية التلاميذ وخلق التكيف والتوافق الاجتماعي
،هةةذا قةةدراته  الذاتية ةلتمتيةةنه  مةةن التكيةةف مةةع بيئةةته  وتنميةة ،و جماعةةاتأا فةةرادً أء كةةانوا المسةةاعدع للطةةلاب سةةوا

. لا سةيما مةع تطبيةق المهنية بتةاءع رهدواأداء أيمتل  العديد من المهارات والخبرات التي تمتنه من المُتخصا 
ليةةةةات آخةةةةلال سياسةةةةات و  تعنةةةةى الإدارع العيةةةةدع لعميةةةةع المؤسسةةةةات فةةةةى الدولةةةةة مةةةةنوالتةةةةي ، المؤسسةةةةية لحوكمةةةةةا

تحقيق العدالة نحو سعي الوممارسات تقوم على الشةافية والمشاركة والمساءلة وسيادع القانون ومتافحة الةساد، و 
 يرضةي التةي ليةة والعةودعا، وتحري الكةةاءع للوصةول بالسياسةات والخةدمات لأعلةى مسةتول مةن الةعوعدم التمييز

 .عميعال عنها
 لتحقيق هدفين رئيسين هما: داخل البيئة التعليمية ويعمل الأخصائي الاجتماعي

 كائنالةرد من ل وةث يتحةحي ،وتنمية  خصيته الإنسانية وبناء ،لم تن ئة اجتماعية سليمةعِتَتن ئة المُ -1
ي الترثير في ثقافة المجتمع ومواجهة ةويسهم ف ،استعداداته ميإنسان اجتماعي ين لىحيوى بيولوجى إ

 المناسبة لها.  ل م كلاته وإيجاد الحلو
 الدراسيل ويقصد بالإنتاج التحصي ،من زيادة الإنتاج والإسهام في تنميتها معًالم والمدرسة عِتَالمُ تمتين -2

يكون هناك رؤية  لا سيما عندماوظائةها الاجتماعية.   أداءمن  تمتينهاتعلم وبالنسبة للمدرسة للمُ

 مستقبلية لتلك الأدوار التي يقوم بها الأخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليمية .

 :أولا: مشكلة البحث
هذه  ي،ممارسته لمهنة الخدمة الاجتماعية يتعامل مع الصور الثلاث للتواجد الإنسان يالأخصائي ف
ترتكز على الطرق المهنيةة  يللمهنة، فتظهر الممارسة الت يمتعددع حسب التطور التاريخ االممارسة ترخذ صورً 

من خلالها  ي، لتظهر طريقة خدمة الةرد ليقدم الأخصائي الاجتماعيتقسة  بحسب صور التواجد الإنسان يالت
تمةيزه عن  يره، ث  طريقةة خدمةة العماعةة  يالمساعدع المهنية لجنسةان كةرد لةه خصائصه وسماته الةرديةة الت

 ،يتتسبه الإنسان يالذ يتسةاعد الإنسان من خةلال تنمية الأداء الاجتماع يطريقة العمةل مع العماعات الت أو
المعتمع لتتعامل  يوهو ع و ف يالوجه الثالث للتواجد الإنسةان يث  يرت ،وهةو ع و فى العديةد من العماعات
ا عن صور الممارسة المهنية للخدمةة وبعيدً  ةد طرق مهنةة الخدمة الاجتماعيةةمعه طريقة تنظي  المعتمع كرح

الاجتماعيةة ترتي العديد من الموضوعات التي ترتبط بالخدمة الاجتماعية منذ فعر التاريخ، والتي تمثل بؤرع 
عاتق الأخصائي الاجتماعي في  ىتقع علف، الأخصائي الاجتماعي وخاصة في المعالات التعليميةاهتمام 

وحل المشتلات التي  ،تتمثل في مساعدع الطلاب على التحصيل الدراسي ،المعال التعليمي مسئوليات عديدع
ولكي  ،ومساعدته  على خلق علاقات اجتماعية سليمة مع بع ه  ، باع الاحتياجات المختلةة له إتواجهه  و 
ا وتععله قادرً  ،بدرجة مقبولة من الكةاءع والةاعلية داخل المدرسةخصائي الاجتماعي داء المهني للأيتحقق الأ

 ا بالنواحي المعرفية والمهنية والمهارية في هذا المعال.لمً على تحقيق هذه المسئولية يعب أن يتون مُ 
ه والذي يؤهل ،الخدمة الاجتماعيةأدوار لممارسة  وعلميًّا نظريًّا إعدادًا فالأخصائي الاجتماعي هو من المعد

لطلاب ابدقة وتمتعه بالمهارة التي تضمن استمرار قدرته على الترثير على ل هذا الإعداد لإدراك أهداف العم
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والمساواع  ل ، ويطبق المبادئ المستمدع من الأديان السماوية والمتمثلة في الشور والمحيطين بالعملية التعليمية
وتل  هي مبادئ الحوكمة المؤسسية ، ل والتقو  والحرية والعل ، والإخاء والحب والإخلاص والعدل والأخلاق

 لاسيما عندما تكون البيئة المدرسية مهيئة لذل  بتل متوناتها ومقوماتها.
 :بحثأهمية الثانيا: 

 دور معرفة من خلالهميته ، وتظهر أيتناولهالموضوع الذي همية ل أخلا منا البحث هذهمية أ تبرز
 تظهر كمالمؤسسية من وجهة نظر الطلاب في ظل الحوكمة ا التعليميةالبيئة  الأخصائي الاجتماعي داخل

 هما:رئيسيين  جانبين خلال منبحث ال أهمية
 النظرية:لأهمية ا -أ 
في ظل الحوكمة  لأخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليميةا ماهية دورفي  بحث موضوع الهمية تت ح أ -
القادع التربويين الذين يقومون ن الأخصائيين الاجتماعيين ه  لأ؛ نظرًا لمؤسسية من وجهة نظر الطلابا

 بالعناية بشئون العملية التعليمية وخاصة المرتبطة بالطلاب.
في ظل  الحوكمة  الأخصائي الاجتماعي داخل المؤسسات التعليمية رادو أول لمتعلقة بتناا بحاثندرع الأ -
 ية.دارلإا
ار الأخصائي الاجتماعي لا سيما مع تطبيق الحوكمة المؤسسية داخل البيئة إثراء المعرفة العلمية بردو  -

 التعليمية.
 لإثرائه. الدراسات من المزيد لىإ  يحتاوالذي ل,لمجاا نةس في مستقبلية لدراسات بداية الدراسة هذه تكون  قد -
 :التطبيقيةلعملية الأهمية ا -ب 
 .في معال التعلي م 2202مصررؤية ف قد تساعد الدراسة في تحقيق أهدا -
 والتحديات الصعوبات لمواجهة وأدائه  وقدراته , مهاراته  تطويرفي الاجتماعيين  الأخصائيين تةيد أن يؤمل -
 التعليمية.ؤسسات ملاه  داخل تواجه لتيا
 وصعوبات ئهادمباو وأهدافهاهميتها وأدب التربوي المتعلق بالحوكمة المؤسسية لأا إثراء في تسه  قد -

 .تطبيقها
 إثراء الوعي الاجتماعي لمتخذي القرار والمهتمين بالتعلي  برهمية الدور الذي يلكبه الأخصائي الاجتماعي  -

 داخل المؤسسات التعليمية.
 أخري. ومتغيراتسية درا لمراحل فقًاو جديدع تسادرا الباحثين لإجراء أمام المعال الدراسة هذه تةتح قد -
 نوعية تحسين في للةعاام هتطوير أدائه  ودور فيالاجتماعيين  الأخصائيين الدراسة هذه تةيد أن يؤمل -

 اليومية. ممارسته  وتحسين أدائه  لتقوي  تدريبية برامج وتصمي  التعلي 
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 (مؤسسيةالحوكمة ال - البيئة التعليمية –ئي الاجتماعي الأخصا –الدور ) : الرئيسية مفاهيمثالثا: ال
، والحوكمةة ، والبيئة التعليميةةالدور، والأخصائي الاجتماعي ه :  ةأساسي مةاهي  أربعةالبحث ت من ي
 ويمتن تعريةه  علي النحو التالي: المؤسسية
 مفهوم الدور:  -1

من الناحية اللغوية هي إس  والعمع أدوار، وهي مصدر دار، ويتوقف قيام الدور علي دور كلمة تُعتبر 
ويختلف مصطلح الدور . العب دورً أي قام بدور ، و مهمة ووظيةةكل من الشيئين علي الآخر، والدور يعني 

أو النمط الثقافي  ،العماعة داخلالسلوك المتوقع من الةرد الذي يشير إلي الدور الاجتماعي بصةة عامة عن 
نه نموذ  تتركز حوله رعرف بيُ ومن حيث المعني الاصطلاحي  .المحدد لسلوك الةرد الذي يشغل متانة معينة

ويتحدد دور  ،أو موقف معين اجتماعي ةويرتبط بوضع محدد للمتانة داخل جماع ،بعض الحقوق والواجبات
 .ون كما يعتنقها الشخا نةسهخر ي موقف عن طريق معموعة توقعات يعتنقها الآأالشخا في 
دراك الةرد لمحتويات دوره متطلباته وهو ما يتوقف على إالدور توقعات القائ  بالدور )يت من و 

والسلوك الةعلي للةرد الذي  ، خصيه القائ  بالدور وخصائصه( وتوقعات العماعة من الةرد الذي يؤدي الدور
 :قاط كما يليتناول الدور من خلال ثلاث نيمتن و  .يقوم بالدور

 .خصائي الاجتماعي ومدل ادراكه لمتطلبات دوره داخل البيئة التعليميةالدور الذاتي للأ -1
 توقعات العاملين بالبيئة التعليمية لدور الأخصائي الاجتماعي في ظل الرؤية الاستشرافية.  -2
 لتعليمية. خصائي الاجتماعي في ظل الحوكمة الإدارية داخل البيئة االدور الةعلي للأ -0

في تنةيذ إدارع المدرسة الأخصائي الاجتماعي بالتعاون مع برنه درجة قيام  بحثالا في هذ اإجرائي  رويعرف الدو 
الأعمال والواجبات المناط بها, والمتعلقة برهداف واستراتيعيات وآليات تنةيذ ومواد مساندع وبيئية ومصادر 

 طلاب.التمويل وأساليب تقوي  الأنشطة المدرسية لدل 
 :مؤسسية الحوكمة المفهوم  -2
ولمعرفة إلى أي مدل ساهمت الحوكمة في الإدارع في مساعدع الأخصائيين الاجتماعيين بالمدارد على       

التوازن بين أوامر السلطة  لتحقيقسيلة ونها أ عليمؤسسيةتُعرف الحوكمة الأداء أدواره  بشتل مناسب ؟ 
، ل خصيةرات المهادارع بعانب مراعاع الإدئ عل  ابمبارم لصاالالتزام اهما ل أسلوبين خلا، من لمتاحةوالموارد ا

من القي  ثلاثية ء ساإرعلى ن يعملاأي العل  والةن هما معًا دئ. ولمبافن تطبيق الأسس وافي الحذق الةردي 
توجيه وإدارع المؤسسات، وتحدد من خلاله النظام الذي يت  من برنها تعرف  كما.لمهنيةلمؤسسية واوالسياسية ا

ت من لتي إطار معموعة من القوانين والإجراءات افي ت بين مختلف الأطراف، ليائولمسالحقوق واخلاله 
ية دصالاقتا الأهداف بين التوازن  قامةإ أجل من كافة للأطراف كةرلم اوا والنزاهة والشةافية والرقابة لةءلمساا
 .والةرديةلجماعية والاجتماعية وا
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 :البيئة التعليميةمفهوم  -3
هةةةةذا المصةةةةطلح ينقسةةةة  إلةةةةي جةةةةزأين رئيسةةةةيين همةةةةا البيئةةةةة بصةةةةةة عامةةةةة والبيئةةةةة التعليميةةةةة علةةةةي وجةةةةه 

 صةةةةل ا ةةةةةتقاق كلمةةةةةه بيئةةةةةة هةةةةةوأن الخصةةةةوص علةةةةةي اعتبارهةةةةةا بةةةةةؤرع اهتمةةةةام الدراسةةةةةة الراهنةةةةةة، فمةةةةةن الملاحةةةةة  أ
أي  ،ي رجةةةةع وتبةةةةوأ،أاوأ بةةةةوءً وقةةةةال ابةةةةن منظةةةةور فةةةةي لسةةةةان العةةةةرب بةةةةاء إلةةةةي الشةةةةيء يبُةةةة ،وتبةةةةوأ ،بةةةةوأ مةةةةن الةعةةةةل
و المنةةةةزل أتعنةةةةي المتةةةةان  ،لغةةةةةفةةةةي الالبيئةةةةة  نأ. وهةةةةو مةةةةا يعنةةةةي اي اتخةةةةذت لةةةة  بيتةًةةة،أاوبوأتةةةة  بيتةًةةة ،نةةةةزل وأقةةةةام

ن آر  ةةةةةار القةةةةةأوقةةةةةد  ،ا مةةةةةا يحةةةةةيط بالكةةةةةائن الحةةةةةيفهةةةةةي اذً  ،االةةةةةذي ينةةةةةزل بةةةةةه الكةةةةةائن الحةةةةةي ويتخةةةةةذ منةةةةةه مقامًةةةةة
 ليافقةةةةةةال سةةةةةةبحانه وتعةةةةةة ،مةةةةةةن آياتةةةةةةه الكريمةةةةةةة ةيةةةةةةآكثةةةةةةر مةةةةةةن أالكةةةةةةري  إلةةةةةةي هةةةةةةذا المعنةةةةةةى اللغةةةةةةوي للبيئةةةةةةة فةةةةةةي 

 .ا"ن تبوءا لقومتما بمصر بيوتً أخيه أوحينا إلي موسى و أ"و 
 ،فالبيئةةةةة لةظةةةةة  ةةةةائعة فةةةةي الأوسةةةةاط العلميةةةةة يةةةةرتبط مةةةةدلولها بنةةةةوع العلاقةةةةات بةةةةين البيئةةةةة ومسةةةةتعملها
وتعنةةةي كةةةذل  كةةةل مةةةا هةةةو خةةةار  عةةةن كيةةةان الإنسةةةان وكةةةل مةةةا يحةةةيط بةةةه مةةةن الموجةةةودات التةةةي يمةةةارد فيهةةةا 

كمةةةةةةا يقصةةةةةةد بالبيئةةةةةةة كةةةةةةل العوامةةةةةةل التةةةةةةي يتةاعةةةةةةل معهةةةةةةا الةةةةةةةرد أو المواقةةةةةةف أو  ،حياتةةةةةةه وأنشةةةةةةطته المختلةةةةةةةة
ا الةةةةةةةرد المثيةةةةةرات التةةةةةةي يسةةةةةةتعيب الةةةةةةةرد لعميعهةةةةةا؛ وتت ةةةةةةمن كةةةةةةل المةةةةةةؤثرات والمتغيةةةةةرات التةةةةةةي يتةاعةةةةةةل معهةةةةةة

 .مهما كان نوعها
تمحةةةةةةور حةةةةةةول أهميةةةةةةة دور الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي  تالدراسةةةةةةة ية ومةةةةةةن الطةةةةةةر  السةةةةةةابق فةةةةةة ن إ ةةةةةةتال

ر الأخصةةةةائي الاجتمةةةةاعي داخةةةةل البيئةةةةة ادو أتسةةةةاؤل رئيسةةةةي مةةةةؤداه: مةةةةا هةةةةو مةةةةن خةةةةلال التعلةةةةي  المعةةةةال فةةةةي 
 تساؤلات فرعية كما يلي:ومن هذا التساؤل تنبثق عدع ؟ مؤسسية في ظل الحوكمة ال التعليمية

مؤسسةةةةةية مةةةةةن وجهةةةةةة نظةةةةةر فةةةةةي ظةةةةةل الحوكمةةةةةة ال مةةةةةا  دور الأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعي داخةةةةةل البيئةةةةةة التعليميةةةةةة -1
 ؟الطلاب

 ؟مؤسسيةالوفقًا لإليات الحوكمة هل يقوم الأخصائي الاجتماعي بمهامه داخل البيئة التعليمية  -2
داخةةةةةةل البيئةةةةةةة  الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي مهةةةةةةام وأدوارفةةةةةةي  تحسةةةةةةين  مؤسسةةةةةةية دورتطبيةةةةةةق الحوكمةةةةةةة الل هةةةةةةل -0

 ؟التعليمية
 أسباب اختيار الموضوع: رابعا: 

 أسباب ذاتية: -أ
 .مؤسسيةالحوكمة ال وتطبيق طبيعة العلاقة القائمة بين دور الأخصائي الاجتماعي التعرف علي -1
 التعليمية ومدل الاستةادع منها.   بيئاتداخل ال المؤسسيةمعرفة واقع الحوكمة   -2
 الأخصائي الاجتماعي في المؤسسات التعليمية. الذي يقوم به دورالب طلابوأراء ال ظرعمعرفة ن -0
 أسباب موضوعية: -ب 
 .في البيئة التعليميةالاجتماعي التي يقوم بها الأخصائي  والأدوار معرفة المهام -1
 التعليمية.  بيئةجتماعي واسقاطها على واقع الالمتتسبة للأخصائي الا هاراتتوظيف الم -2



 ,,,وآخرونمحمد سمير زكي القطان

222 

 

 .لاسيما مع تطبيق الحوكمة المؤسسية داخل البيئة التعليمية الاجتماعيمدل عمل الأخصائي  معرفة -0
في ظل داخل المؤسسات التعليمية ر الأخصائي الاجتماعي ادو أ حولحداثة الموضوع وندرع الدراسات  -4

 .مؤسسيةالحوكمة ال
 أهداف البحث:خامسا: 
داخل البيئة  الاجتماعي الأخصائي  دورتحقيق هدف عام هو التعرف على نحو سعى هذا البحث        
 لي: اومن الهدف العام تنبثق عدع أهداف فرعية جاءت على النحو الت ،مؤسسيةفي ظل الحوكمة ال التعليمية

 .مؤسسيةفي ظل الحوكمة ال الأخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليمية دورالتعرف على  -1
 .داخل البيئة التعليميةمؤسسية ة التطبيق الحوكم ماهيةالوقوف على  -2
 .بالبيئة التعليمية لأخصائي الاجتماعي ادوار ومهامأفي  تحسين  مؤسسية الحوكمة ال الكشف عن دور -0
 راء الطلاب حول الدور الذي يقوم به الاخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليمية.معرفة آ -4

 : سادسا: أسئلة البحث
مةةةةةن خةةةةةلال التعلةةةةةي   معةةةةةال فةةةةةيالاجتمةةةةةاعي  دور الأخصةةةةةائييتمحةةةةةور حةةةةةول  البحةةةةةثا إن إ ةةةةةتال هةةةةةذ

فةةةةةةةي ظةةةةةةةل الحوكمةةةةةةةة  الأخصةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةاعي داخةةةةةةةل البيئةةةةةةةة التعليميةةةةةةةة أدوارتسةةةةةةةاؤل رئيسةةةةةةةي مةةةةةةةؤداه: مةةةةةةةا 
 ومن هذا التساؤل تنبثق عدع تساؤلات فرعية كما يلي:؟ مؤسسية من وجهة نظر الطلابال
 ؟مؤسسيةفي ظل الحوكمة ال البيئة التعليمية داخللأخصائي الاجتماعي ا دورما   -1
 ؟مؤسسيةالوفقًا لآليات الحوكمة داخل البيئة التعليمية  ردواره يقوم الأخصائي الاجتماعي بهل  -2
فةةةةةةةي ظةةةةةةةل الحوكمةةةةةةةة  داخةةةةةةةل البيئةةةةةةةة التعليميةةةةةةةة جتمةةةةةةةاعي الأخصةةةةةةةائي الا راء الطةةةةةةةلاب لأدوارمةةةةةةةا هةةةةةةةي آ -0

 ؟مؤسسيةال
تمةةةةةةةةاعي فةةةةةةةةي ظةةةةةةةةل التطةةةةةةةةور التكنولةةةةةةةةوجي داخةةةةةةةةل البيئةةةةةةةةة ديةةةةةةةةدع للأخصةةةةةةةةائي الاجهنةةةةةةةةاك أدوار جهةةةةةةةةل   -4

 ؟التعليمية
لتعليميةةةةةةة فةةةةةةي ظةةةةةةل الحوكمةةةةةةة المؤسسةةةةةةية مةةةةةةع التطةةةةةةور لأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي داخةةةةةةل البيئةةةةةةة امةةةةةةا دور ا -5

 ؟التكنولوجي المتلاحق
 : سابعا: الدراسات السابقة
 :دراسات باللغة العربية

تطبيق مبادئ الحوكمة الإدارية بقطاع البترول أهمية "بعنوان (2212) دراسة أيمن عبد الحميد محمد -
الزيادع الإنتاجية وتحقيق معدلات معقولة في مختلف الشركات  التعرف علي استهدفت الدراسة ."المصري 

ي. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائو ت. الحتومية أو الخاصة من خلال تطبيق مبادئ حوكمة الشركا
الإدارية بقطاع  ة مناسبة وملائمة لتطبيق الحوكمةوجود بيئ هامن أهمتوصلت إلي معموعة من النتائج كان و 

 .قطاعهذا الحيث أن هناك كثير من مبادئ وقواعد الحوكمة الإدارية موجود ب ،البترول المصري 
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دواتهةةةةا فةةةةي أب و واقةةةةع البيئةةةةة التعليميةةةةة للألعةةةةا" بعنةةةةوان( 2122فوزيةةةةة عةةةةودل يوسةةةة  الكبيسةةةةي ) دراسةةةةة -
اسةةةةتهدفت الدراسةةةةة معرفةةةةة واقةةةةع البيئةةةةة التعليميةةةةةة  ."ريةةةةام الاطةةةةةال فةةةةي مدينةةةةة بغةةةةداد مقارنةةةةة بمدينةةةةة عمةةةةان

مةةةةةن خةةةةةلال معرفةةةةةة واقةةةةةع  الأردنيةةةةةة، ومقارنتهةةةةةا بعمةةةةةان العراقيةةةةةة دواتهةةةةةا فةةةةةي بغةةةةةدادأطةةةةةةال و لألعةةةةةاب ريةةةةةام الأ
 .دواتهةةةةا وفةةةةق التصةةةةنيف العةةةةالميألعةةةةاب و والأطةةةةةال ومةةةةدل توافةةةةق هةةةةذه البيئةةةةة البيئةةةةة التعليميةةةةة فةةةةي ريةةةةام الأ

وجةةةةةود جوانةةةةةب ايعابيةةةةةة فةةةةةي البيئةةةةةة التعليميةةةةةة مةةةةةن ي وتةةةةة  اسةةةةةتخدام المةةةةةنهج الوصةةةةةةي. وتوصةةةةةلت الدراسةةةةةة إلةةةةة
فتقةةةةةةار البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة ببغةةةةةةداد مةةةةةةن ، وإتةةةةةةوافر قاعةةةةةةات داخليةةةةةةة وسةةةةةةاحات خارجيةةةةةةة ممةةةةةةا يةةةةةةدل علةةةةةةى تطورهةةةةةةا

 لعاب مقارنة بالتصنيف العالمي. لأوجود نقا كبير في ا، و دواتلعاب والأحيث الأ
تطةةةةةةةوير الةةةةةةةةدور التربةةةةةةةةوي للأخصةةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةةاعي "بعنةةةةةةةةوان  (2123حسةةةةةةةةن أحمةةةةةةةةد جةةةةةةةةودل ) دراسةةةةةةةةة -

اسةةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةةة وصةةةةةةةف الةةةةةةةدور التربةةةةةةةوي للأخصةةةةةةةائي   ."المدرسةةةةةةةي فةةةةةةةي ضةةةةةةةوء معةةةةةةةايير الأداء المهنةةةةةةةي
الاجتمةةةةةةاعي وتحديةةةةةةد معةةةةةةايير الأداء المهنةةةةةةي للأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي المدرسةةةةةةي فةةةةةةي ضةةةةةةوء معةةةةةةايير الأداء 

والتعةةةةةةةةةةرف علةةةةةةةةةةى واقةةةةةةةةةةع الةةةةةةةةةةدور التربةةةةةةةةةةوي للأخصةةةةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةةةةاعي  ،للأخصةةةةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةةةةاعي المدرسةةةةةةةةةةي
خصةةةةائي الاجتمةةةةاعي المدرسةةةةي مةةةةع وضةةةةع رؤيةةةةة وتحديةةةةد  أوجةةةةه القصةةةةور فةةةةي الةةةةدور التربةةةةوي للأ ،المدرسةةةةي

 وتصةةةةور مقتةةةةر  لتطةةةةوير الةةةةدور التربةةةةوي للأخصةةةةائي الاجتمةةةةاعي المدرسةةةةي فةةةةي ضةةةةوء معةةةةايير أدائةةةةه المهنةةةةي
اسةةةةةتخدم الباحةةةةةث المةةةةةنهج الوصةي.وتوصةةةةةلت الدراسةةةةةة إلةةةةةي معموعةةةةةة مةةةةةن المعوقةةةةةات الإداريةةةةةة التةةةةةي تحةةةةةول و 

تةةةةةةةةوافر الأمةةةةةةةةاكن المخصصةةةةةةةةة لإجةةةةةةةةراء  وقلةةةةةةةةة ،يدون إرتةةةةةةةةةاع مسةةةةةةةةتول الأداء المهنةةةةةةةةي للأخصةةةةةةةةائي المدرسةةةةةةةة
وكانةةةةةةةت أبةةةةةةةرز المعوقةةةةةةةات  ،وتعقةةةةةةةد الإجةةةةةةةراءات الإداريةةةةةةةة علةةةةةةةي مسةةةةةةةتول المدرسةةةةةةةة ،مقةةةةةةةابلات مةةةةةةةع الحةةةةةةةالات

ر بةةةةةةةته  فةةةةةةةي المشةةةةةةةاركة مةةةةةةةع  ونةةةةةةةدرعوضةةةةةةةعف تواصةةةةةةةله  مةةةةةةةع المدرسةةةةةةةة  ،إنشةةةةةةةغال أوليةةةةةةةاء الأمةةةةةةةور بحيةةةةةةةاته 
  .وإعتباره  أن المدرسة وظيةتها تعليمية وليست  تربوية ،مواجهة مشتلات أبنائه في المدرسة 

دور الأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعي المدرسةةةةةي فةةةةةي تةةةةةدعي  "بعنةةةةةوان   (2122) دراسةةةةةة عةةةةةادا محمةةةةةود رفةةةةةاعي - 
النسةةةةةةق القيمةةةةةةي لمواجهةةةةةةةة مظةةةةةةاهر الانحرافةةةةةةةات السةةةةةةلوكية لةةةةةةدي الطةةةةةةةلاب المةةةةةةراهقين عبةةةةةةةر موقةةةةةةع التواصةةةةةةةل 

التعةةةةةةةةرف عليمةةةةةةةةدل اسةةةةةةةةتخدام المةةةةةةةةراهقين موقةةةةةةةةع التواصةةةةةةةةل  اسةةةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةةةة ."الاجتمةةةةةةةةاعي فةةةةةةةةيس بةةةةةةةةوك
مظةةةةةةاهر الانحرافةةةةةةات السةةةةةةلوكية لةةةةةةدي المةةةةةةراهقين عبةةةةةةر موقةةةةةةع ال ةةةةةةيس والتعةةةةةةرف علةةةةةةي  ،الاجتمةةةةةةاعي فيسةةةةةةبوك

دور الأخصةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةاعيةي تةةةةةةةدعي  النسةةةةةةةق القيمةةةةةةةي لةةةةةةةدي الطةةةةةةةلاب المةةةةةةةراهقين لمواجهةةةةةةةه ، كشةةةةةةةف بةةةةةةةوك
نسةةةةب أ يعتبةةةةر نةةةةهلأالمةةةةنهج الوصةةةةةي  ت الدراسةةةةةاسةةةةتخدمو .مظةةةةاهر الانحةةةةراف السةةةةلوكي عبةةةةر موقةةةةع فيسةةةةبوك

للأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعي دور هةةةةةام فةةةةةي إلةةةةةي أن وتوصةةةةةلت الدراسةةةةةة  .المنةةةةةاهج العلميةةةةةة ملائمةةةةةة لهةةةةةذا البحةةةةةث
ن كمةةةةا أتةةةةدعي  النسةةةةق القيمةةةةي لةةةةدي المةةةةراهقين فةةةةي مواجهةةةةة الانحرافةةةةات السةةةةلوكية عبةةةةر موقةةةةع ال ةةةةيس بةةةةوك. 

ف ةةةةةةةلاً عةةةةةةةن أن  دور فةةةةةةةي تغييةةةةةةةر المظةةةةةةةاهر السةةةةةةةلوكية للطةةةةةةةلاب لمواقةةةةةةةع التواصةةةةةةةل الاجتمةةةةةةةاعي )فيسةةةةةةةبوك(
 الطلاب يستخدمونَ مواقع التواصل الاجتماعي بشتل كبير.
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دور الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي المدرسةةةةةةي فةةةةةةي " بعنةةةةةوان( 2212) حمةةةةةةد حسةةةةةةين محمةةةةةةدأمحمةةةةةةد  دراسةةةةةةة - 
 علةةةةةةى دوراسةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةة التعةةةةةةرف  ."مسةةةةةةاد محليةةةةةةة الخرطةةةةةةو الأالتعلةةةةةةي  عةةةةةةلا  سةةةةةةلوك طةةةةةةلاب مرحلةةةةةةة 

والكشةةةةةةةةةةف عةةةةةةةةةةن دور الأخصةةةةةةةةةةائي  ،الأخصةةةةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةةةةاعي فةةةةةةةةةةي احةةةةةةةةةةداث تغييةةةةةةةةةةر سةةةةةةةةةةلوكيات التلاميةةةةةةةةةةذ
الثقةةةةةافي والاجتمةةةةاعي فةةةةةي عمةةةةةل  ضةةةةةافة إلةةةةي معرفةةةةةة الةةةةدوربالإ ،الاجتمةةةةاعي فةةةةةي تحسةةةةين المسةةةةةتول التعليمةةةةي

وصةةةةةةف  التحليلةةةةةةي مةةةةةةن خةةةةةةلالت الدراسةةةةةةة المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي اسةةةةةةتخدمو الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي فةةةةةةي المدرسة.
وتوصةةةةةلت  .ليةةةةةل بيانةةةةةات الدراسةةةةةة الميدانيةةةةةة للوقةةةةةوف علةةةةةى تعربةةةةةة الأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعي فةةةةةي المدرسةةةةةةوتح

فةةةةةةةةي سةةةةةةةةلوكيات  حةةةةةةةةداث تغييةةةةةةةةرإخصةةةةةةةةائي الاجتمةةةةةةةةاعي دور فةةةةةةةةي ن للأأهمهةةةةةةةةا أ الدراسةةةةةةةةة إلةةةةةةةةي عةةةةةةةةدع نتةةةةةةةةائج 
خصةةةةةائي ن للأ، بالإضةةةةةافة إلةةةةةي أفةةةةةي تحسةةةةةين المسةةةةةتول التعليمةةةةةي للتلاميةةةةةذأن لةةةةةه دور  ن، كمةةةةةا تبةةةةةيالتلاميةةةةةذ

 .في توجيه وار اد التلاميذ ورفع مستواه  الثقافي والاجتماعي كبير الاجتماعي دور
درجةةةةة تطبيةةةةق الحوكمةةةةة الإداريةةةةة فةةةةي المةةةةدارد "بعنةةةةوان  (2121) ةعبةةةةد السةةةة م محمةةةةود حتاملةةةة دراسةةةةة -

اسةةةةةتهدفت الدراسةةةةةة التعةةةةةرف علةةةةةى درجةةةةةة تطبيةةةةةق ."الثانويةةةةةة فةةةةةي محافظةةةةةة جةةةةةري مةةةةةن وجهةةةةةة نظةةةةةر المعلمةةةةةين
واسةةةةةةتخدمت  .الإداريةةةةةةة فةةةةةةي المةةةةةةدارد الثانويةةةةةةة فةةةةةةي محافظةةةةةةة جةةةةةةري مةةةةةةن وجهةةةةةةة نظةةةةةةر المعلمةةةةةةينالحوكمةةةةةةة 

الحوكمةةةةةة الإداريةةةةةة  ةممارسةةةةة ةأن  درجةةةةةالدراسةةةةةة المةةةةةنهج الوصةي.وتوصةةةةةلت الدراسةةةةةة إلةةةةةي عةةةةةده نتةةةةةائج منهةةةةةا:
كمةةةةةا خلصةةةةةت الدراسةةةةةة إلةةةةةي  ،متوسةةةةةطة ةالمؤسسةةةةةية فةةةةةي مةةةةةديريات التربيةةةةةة والتعلةةةةةي  فةةةةةي الأردن جةةةةةاءت بدرجةةةةة

روق ذات دلالةةةةةة إحصةةةةةائية  تعةةةةةزي لأثةةةةةر العةةةةةنس والمؤهةةةةةل العلمةةةةةي وسةةةةةنوات الخبةةةةةرع الإداريةةةةةة وعةةةةةدم وجةةةةةود فةةةةة
 سمى الوظيةي.وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزي لأثر المُ 

داء دور الحوكمةةةةةةةةةة الإداريةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةي تحسةةةةةةةةةين الأ" بعنةةةةةةةةةوان (2122)دراسةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةة   الةةةةةةةةةدين سةةةةةةةةةردو   -
داء الةةةةةةةةوظيةي الحوكمةةةةةةةةة الإداريةةةةةةةةة فةةةةةةةةي تحسةةةةةةةةين الأ هةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةة إلةةةةةةةةي تقصةةةةةةةةي ودراسةةةةةةةةة دور ."الةةةةةةةةوظيةي

ن الحتةةةةة  الرا ةةةةةد لةةةةةه القةةةةةدرع علةةةةةى التنظةةةةةي  المحتةةةةة  للمةةةةةوظةين فةةةةةي النةةةةةادي الرياضةةةةةي الشةةةةةاوي. أم البةةةةةواقي، لأ
ن أوتوصةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة إلةةةةةةةةي  واعتمةةةةةةةةدت الدراسةةةةةةةةة علةةةةةةةةى المةةةةةةةةنهج الوصةةةةةةةةةي. للمنظمةةةةةةةةات وضةةةةةةةةبط قوانينهةةةةةةةةا.

ليةةةةةةةةةة( لهةةةةةةةةةا دور هةةةةةةةةةام عاالكةةةةةةةةةةاءع والة –الوضةةةةةةةةةو   –شةةةةةةةةةةافية ال –الحوكمةةةةةةةةةة الإداريةةةةةةةةةة بمبادئهةةةةةةةةةا )المسةةةةةةةةةاءلة 
 داء الموظةين في النادي الرياضي.أيعابي في تحسين إو 
البيئةةةةةات التعليميةةةةةة المختلةةةةةةة وترثيرهةةةةةا علةةةةةى طةةةةةلاب "بعنةةةةةوان (2122)دراسةةةةةة هشةةةةةام محمةةةةةد مصةةةةةطف   -

التعليميةةةةة المختلةةةةةةة ثةةةةر البيئةةةةات أاسةةةةتهدفت الدراسةةةةةة التعةةةةرف علةةةةى  ."العةةةةروم الرياضةةةةية فةةةةي جامعةةةةه الةيةةةةوم
 واسةةةةةةتخدم الباحةةةةةةث المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي .الةيةةةةةةوم ةعلةةةةةةى الطةةةةةةلاب المشةةةةةةاركين فةةةةةةي العةةةةةةروم الرياضةةةةةةية بعامعةةةةةة

أن للبيئةةةةةةات التعليميةةةةةةة بشةةةةةةتى أ ةةةةةةتالها تةةةةةةرثير هةةةةةةام وملحةةةةةةو  علةةةةةةى وتوصةةةةةةل لمعموعةةةةةةة مةةةةةةن النتةةةةةةائج منهةةةةةةا: 
 وكذل  على  تل العروم الرياضية ذاتها. ،طلاب العروم الرياضية

تعةةةةةةديل تصةةةةةةمي  البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة لتطبيةةةةةةق "بعنةةةةةةوان ( 2122دراسةةةةةةة نهلةةةةةةا محمةةةةةةد  افةةةةةة  العةةةةةةازمي ) -
اسةةةةةتهدفت  ."جةةةةةدع ةاسةةةةةتراتيعيات الةةةةةتعل  النشةةةةةط فةةةةةي الصةةةةةةوف الأوليةةةةةة بالمةةةةةدارد الابتدائيةةةةةة الحتوميةةةةةة بمدينةةةةة

وليةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةة تعةةةةةةةةديل تصةةةةةةةمي  البيئةةةةةةةةة التعليميةةةةةةةة لتطبيةةةةةةةةق اسةةةةةةةتراتيعيات الةةةةةةةةتعل  النشةةةةةةةط فةةةةةةةةي الصةةةةةةةةوف الأ
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وتوصةةةةةةلت إلةةةةةةي . اسةةةةةةتخدمت الدراسةةةةةةة المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةيكمةةةةةةا ع. جةةةةةةد ةبالمةةةةةةدارد الابتدائيةةةةةةة الحتوميةةةةةةة بمدينةةةةةة
معموعةةةةةةة مةةةةةةن النتةةةةةةائج وهةةةةةةي امتانيةةةةةةة تعةةةةةةديل تصةةةةةةمي  البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة فةةةةةةي الصةةةةةةةوف الأوليةةةةةةة بالمةةةةةةدارد 

النشةةةةةةةط مةةةةةةةن الحتوميةةةةةةةة علةةةةةةةى اخةةةةةةةتلاف نةةةةةةةوع مبانيهةةةةةةةا الحتوميةةةةةةةة والمشةةةةةةةاجرع لتناسةةةةةةةب اسةةةةةةةتراتيعيات الةةةةةةةتعل  
وترتيةةةةةب وتنظةةةةةي  البيئةةةةةة التعليميةةةةةة للاسةةةةةتةادع مةةةةةن جميةةةةةع مسةةةةةاحتها بشةةةةةتل يسةةةةةاعد المعلمةةةةةين  ،خةةةةةلال ميعةةةةةاده

 ،النشةةةةةط التةةةةةي تناسةةةةةب المتعلمةةةةةات علةةةةةى خلةةةةةق بيئةةةةةة منظمةةةةةة و نيةةةةةة تمتنهةةةةةا مةةةةةن اختيةةةةةار اسةةةةةتراتيعيات الةةةةةتعل 
ليةةةةةة علةةةةةى الةةةةةر   مةةةةةن اة عوتراعةةةةى جميةةةةةع احتياجةةةةةاتهن وتطبيةةةةةق الصةةةةةوف الأوليةةةةةة اسةةةةةتراتيعيات الةةةةةتعل  بدرجةةةة

 .كثافة المتعلمات في البيئة التعليمية
  المحور الثاني: دراسات أجنبية:

قةةةةةة البيئةةةةةة الصةةةةة ية بةةةةةالنمو فةةةةةي التةكيةةةةةر لاهةةةةةدفت إلةةةةةي فحةةةةةا ع :  (Ruland, 2000) نةةةةةددراسةةةةةة روال-
مةةةةةن الخصةةةةةائا، الاستقصةةةةةاء والحةةةةةوار والمناقشةةةةةة والتعلةةةةةي  التعةةةةةاوني وترلةةةةةةت  الناقةةةةةد، وقةةةةةد  ةةةةةملت معموعةةةةةة

( طالبةةةةا وطالبةةةةة مةةةةن طلبةةةةة جامعةةةةة نيويةةةةورك، وقةةةةد خ ةةةةع جميةةةةع الطلبةةةةة الاختبةةةةار 042عينةةةةة الدراسةةةةة مةةةةن )
القبلةةةةةي فةةةةةي التةكيةةةةةر الناقةةةةةد وقةةةةةد  ةةةةةارك جميةةةةةع الطلبةةةةةة فةةةةةي دارسةةةةةة أربعةةةةةة مسةةةةةاقات منهةةةةةا حلقةةةةةة دراسةةةةةية تةةةةة  

لحةةةةةوار والمناقشةةةةةة وهدفةةةةةه تنميةةةةةة مهةةةةةارات التةكيةةةةةر الناقةةةةةد وقةةةةةد أعيةةةةةد بعةةةةةد فصةةةةةل كامةةةةةل، تصةةةةةميمها برسةةةةةلوب ا
 وقد أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزل لطريقة الحوار والمناقشة. 

ا هةةةةةدفت الدراسةةةةةة إلةةةةةي استقصةةةةةاء آراء الطلبةةةةةة المعةةةةةاقين بصةةةةةةريً  :(Emiroğlu, 2008)و لةةةةةيرجدراسةةةةةة إم-
فةةةةةةي بيئةةةةةةة تعليميةةةةةةة إلكترونيةةةةةةة للاتصةةةةةةال والتواصةةةةةةلعبرالإنترنت وتعزيةةةةةةز علاقةةةةةةات  حةةةةةةول الح ةةةةةةور والمشةةةةةةاركة

اجتماعيةةةةةة فيمةةةةةا بيةةةةةنه ، وتنةةةةةدر  البيئةةةةةة التعليميةةةةةة الإلكترونيةةةةةة التياسةةةةةتخدمها الدراسةةةةةة تحةةةةةت المةةةةةدخل السةةةةةمعي 
النةةةةةةوعي،  -اسةةةةةةة اسةةةةةةتخدم الدراسةةةةةةة المةةةةةةنهج الكمةةةةةةيلمةةةةةةداخل تعلةةةةةة  المعةةةةةةاقين بصةةةةةةريا، ولتحقيةةةةةةق أهةةةةةةداف الدر 

ت عينةةةةةةة الدراسةةةةةةة جميةةةةةةع الطلبةةةةةةة المعةةةةةةاقين بصةةةةةةريًا فةةةةةةي إحةةةةةةدل العامعةةةةةةات العامةةةةةةة فةةةةةةي تركيةةةةةةا والبةةةةةةال  وبلغةةةةةة
اسةةةةةةتخدمت كمةةةةةةا طالةةةةةةب وطالبةةةةةةة، وتةةةةةة  تصةةةةةةمي  منتةةةةةةدل ويةةةةةةب للطلبةةةةةةة المشةةةةةةاركين فةةةةةةي الدراسةةةةةةة  02عةةةةةةدده 

ريًا، ا؛ لعمةةةةةع البيانةةةةةات حةةةةةول آراء الطلبةةةةةة المعةةةةةاقين بصةةةةةومقةةةةةابلات للطلبةةةةةة المعةةةةةاقين بصةةةةةريً  ,الدراسةةةةةة اسةةةةةتبانة
يعابيةةةةةةة حةةةةةةول البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة الإلكترونيةةةةةةة، كمةةةةةةا أ ةةةةةةارت النتةةةةةةائج إلةةةةةةي أن منتةةةةةةدل إ وأظهةةةةةةرت النتةةةةةةائج آراء

الويةةةةةةب مصةةةةةةم  ليناسةةةةةةب توقعةةةةةةات, واحتياجةةةةةةات الطلبةةةةةةة المعةةةةةةاقين بصةةةةةةريًا، كمةةةةةةا عملةةةةةةت البيئةةةةةةة الإلكترونيةةةةةةة 
  على تعزيز العلاقات الاجتماعية بين الطلبة المعاقين بصريًا.

هةةةةدفت هةةةةذه الدراسةةةةة إلةةةةي إثبةةةةةات أن الحوكمةةةةة  :(Aras & Crowthe, 2008) ث وأراسدراسةةةةة كةةةةرو -
الإداريةةةةةةةةة المؤسسةةةةةةةةةية تعةةةةةةةةد ضةةةةةةةةرورع بالنسةةةةةةةةبة إلةةةةةةةةي اسةةةةةةةةتمرارية عمليةةةةةةةةات أي منشةةةةةةةةئة، وبالتةةةةةةةة لي فةةةةةةةة ن علةةةةةةةةى 
المؤسسةةةةات الاهتمةةةةام بشةةةةةكل أكبةةةةةر بتةةةةةل مةةةةا يتعلةةةةق بةةةة جراء الحوكمةةةةة الإداريةةةةة، وقةةةةةد ركةةةةةزت الدراسةةةةةة بشةةةةةةكل 

علةةةةةةى اختبةةةةةةار العالقةةةةةةة بةةةةةةين الحوكمةةةةةة الإداريةةةةةة المؤسسةةةةةةية واسةةةةةتمرارية المنظمةةةةةة، وبقائهةةةةةا مةةةةةن خةةةةةلال  أسةةةةةةاد
 دراسةةةةةةة أوضةةةةةةاع أكبةةةةةةر مائةةةةةةة  ةةةةةةركة فةةةةةةي بورصةةةةةةة لنةةةةةةدن مةةةةةةن حيةةةةةةةث حعةةةةةةة  رأد المةةةةةةةال حسةةةةةةةةب مؤ ةةةةةةةر
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(Exchange Stok Times Financial 100 FTSE) ة وتحليةةةةةل السياسةةةةةات المتعلقةةةةةة بالحوكمةةةة الإداريةةة
المؤسسةةةةية فةةةةي هةةةةذه الشةةةةركات، توصةةةةلت الدراسةةةةة إلةةةةي وجةةةةود عالقةةةةة معنويةةةةة بةةةةين الأطةةةةراف المعنيةةةةة فةةةةي هةةةةةذا 
الصةةةةةدد، بالإضةةةةةافة إلةةةةةي أنهةةةةةةا أظهةةةةةةرت بعةةةةةةض نقةةةةةةاط القةةةةةةوع، وكةةةةةةذل  نقةةةةةةاط ال ةةةةةةعف فةةةةةةي معةةةةةةال الحوكمةةةةةة 

الدراسةةةةةةةة ب ةةةةةةةرورع الإداريةةةةةةة ومنةةةةةةةاطق ال ةةةةةةةعف التةةةةةةةي تحتةةةةةةةا  إلةةةةةةي جهةةةةةةةد أكبةةةةةةةر للتغلةةةةةةةب عليهةةةةةةةا، وأوصةةةةةةةت 
لةةةةةة  . و تعزيةةةةةةةز متونةةةةةةةات الحوكمةةةةةةة الإداريةةةةةةة المؤسسةةةةةةية ومبادئهةةةةةةا ونشةةةةةةر الةةةةةةوعي بةةةةةةين افةةةةةةراد المؤسسةةةةةةة كافةةةةةةة

تتطةةةةةةرق الدراسةةةةةةات السةةةةةةةابقة إلةةةةةةي جةةةةةةةودع التقةةةةةةةارير والمعلومةةةةةةةات الم ليةةةةةةةة والمحاسةةةةةةةبية وإمتانيةةةةةةةة طةةةةةةةر  أسةةةةةةةه  
 .(حتومة في هذه الشركاتهةذه الشركات في سوق الأوراق الم لية في حالة تطبيق ال

إلةةةةي تةةةةوفير قاعةةةةدع بيانةةةةات ثابتةةةةة ومعتمةةةةدع للبحةةةةث فةةةةي  الدراسةةةةة هةةةةدفت: (Figel, 2009) دراسةةةةة  في ةةةة -
العلاقةةةةةةة بةةةةةةين البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة والتربيةةةةةةة الةنيةةةةةةة، واسةةةةةةتخدم المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي مةةةةةةن خةةةةةةلال المقةةةةةةابلات إجةةةةةةراء 
بعةةةةض الاختبةةةةارات بالإضةةةةافة إلةةةةي إجةةةةراء بعةةةةض الاسةةةةتةتاءات والزيةةةةارات الميدانيةةةةة، علةةةةى عينةةةةة مةةةةن طةةةةلاب 

قةةةةارع أوروبةةةةا كتةةةةل ومةةةةن المةةةةدارد الواقعةةةةة تحةةةةت إ ةةةةراف الهيئةةةةة التنةيذيةةةةة مةةةةدارد تةةةة  اختيةةةةاره  عشةةةةوائيا مةةةةن 
للتعلةةةةي  والثقافةةةةة والةنةةةةون السةةةةمكية فةةةةي أوروبةةةةا. أظهةةةةرت النتةةةةائج وجةةةةود درجةةةةة كبيةةةةرع مةةةةن التوافةةةةق بةةةةين الةةةةدول 
الأوروبيةةةةةةة حةةةةةةول الأهةةةةةةداف الرئيسةةةةةةية للثقافةةةةةةة الةنيةةةةةةة، كمةةةةةةا كشةةةةةةةت عةةةةةةن وجةةةةةةود علاقةةةةةةة مهمةةةةةةة بةةةةةةين تطةةةةةةوير 

 التربية الةنية وتطوير مهارات الطلاب.أس ليب تدريس 
لي فةةةةي العامعةةةةات الحتوميةةةةة ات إلةةةةي مقارنةةةةة الوضةةةةع الحةةةةهةةةةدف:  Buosonte, 2009))دراسةةةةة نوسةةةةونتي -

فةةةةةةي تايلنةةةةةةد وتوقعةةةةةةات تطبيةةةةةةق الحاكميةةةةةةة الر ةةةةةةيدع، ولتحقيةةةةةةق هةةةةةةدف الدراسةةةةةةة تةةةةةة  اسةةةةةةتخدام المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي 
أظهةةةةةةرت نتةةةةةةائج الدراسةةةةةةة أن توقعةةةةةةات حةةةةةةول الواقةةةةةةع الحةةةةةة لي،  ,التحليلةةةةةةي الكمةةةةةةي، وذلةةةةةة  مةةةةةةن خةةةةةةلال اسةةةةةةتبانة

ا تطبيةةةةةةةةةق المشةةةةةةةةةاركين حةةةةةةةةةول ( موظةًةةةةةةةةة0212وتوقعةةةةةةةةةات الحاكميةةةةةةةةةة الر ةةةةةةةةةيدع، تكونةةةةةةةةةت عينةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةةمن )
الحاكميةةةةةةة الر ةةةةةةيدع، جةةةةةةاءت بدرجةةةةةةة مرتةعةةةةةةة، وأظهةةةةةةرت نتةةةةةةائج الدراسةةةةةةة أن تطبيةةةةةةق الحاكميةةةةةةة الر ةةةةةةيدع فةةةةةةي 

 .بمستول متوسط الوضع الح لي في العامعات الحتومية، جاء
هةةةةدفت إلةةةةي الكشةةةةف عةةةةن : (Nadler, Miller & Medica, 2010) دراسةةةةة نةةةةادلر وميللةةةةر ومةةةةديكا-

لي، ولتحقيةةةةةةةةق أهةةةةةةةةداف افاعليةةةةةةةةة الأداء التنظيمةةةةةةةةي بهةةةةةةةةدف تحسةةةةةةةةين الحاكميةةةةةةةةة المؤسسةةةةةةةةية فةةةةةةةةي التعلةةةةةةةةي  العةةةةةةةة
تحليةةةةةل  الدراسةةةةةة تةةةةة  اسةةةةةتخدام المةةةةةنهج النةةةةةوعي مةةةةةن خةةةةةلال مقةةةةةابلات مةةةةةع أع ةةةةةاء هيئةةةةةة التةةةةةدريس، كمةةةةةا تةةةةة 

( جامعةةةةةةة مةةةةةةن خةةةةةةلال مواقعهةةةةةةا الإلكترونيةةةةةةةة، وتحليةةةةةةل سياسةةةةةةات العمةةةةةةل فةةةةةةي هةةةةةةذه العامعةةةةةةةات، 24أعمةةةةةةال )
ع ةةةةةوا مةةةةةن ) للكشةةةةةف عةةةةةن تطبيةةةةةق الحاكميةةةةةة الر ةةةةةيدع، ودورهةةةةةا ةافة إلةةةةةي ذلةةةةة  تةةةةة  اسةةةةةتخدام الاسةةةةةتبانبالإضةةةةة

عينةةةةةةة ، وأظهةةةةةةرت نتةةةةةةائج فةةةةةةي تةعيةةةةةةل أداء أع ةةةةةةاء هيئةةةةةةة التةةةةةةدريس، وقةةةةةةد تكونةةةةةةت (أع ةةةةةةاء هيئةةةةةةة التةةةةةةدريس
فةةةةةي تمتةةةةةين ع ةةةةةو هيئةةةةةة التةةةةةدريس مةةةةةن البحةةةةةث والتةةةةةدريس، وخدمةةةةةة المعتمةةةةةع الدراسةةةةةة أن  15الدراسةةةةةة مةةةةةن 

ا المهمةةةةةة المرتبطةةةةةة بق ةةةةةايا الحةةةةةرم العةةةةةامعي، وبينةةةةةت النتةةةةةائج للحاكميةةةةةة دورا والتعامةةةةةل مةةةةةع الق ةةةةةايا ايعابيًةةةةة
  .جاء بدرجة متوسطة أن تطبيق الحاكمة الر يدع
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وهةةةدفت هةةةذه الدراسةةةة إلةةةي تحليةةةل تةةةرثير عوامةةةل البيئةةةة :  (Hill & Epps, 2010) وإبةةة  هيةةة دراسةةة  -
علةةةةةي الصةةةةة ية علةةةةةى رضةةةةةى الطالةةةةةب وعلةةةةةى تقيةةةةةي  الطالةةةةةب للتعلةةةةةي  فةةةةةي البيئةةةةةة العامكيةةةةةة، و ةةةةةملت الدراسةةةةةة 

طالبةةةةةا أبةةةةةدوا تصةةةةةورات للعوامةةةةةل البيئةةةةةة الصةةةةة ية، وكةةةةةذل  رضةةةةةاه  عةةةةةن قاعةةةةةات التةةةةةدريس، وأ ةةةةةارت  (202)
نتةةةةةةائج الدراسةةةةةةة إلةةةةةةي أن الطالةةةةةةب ال يةةةةةةرون فروقةةةةةةا ذات دلالةةةةةةة إحصةةةةةةائية بةةةةةةين الةصةةةةةةول الدراسةةةةةةية القياسةةةةةةية 

بالإضةةةةةافة إلةةةةةي ذلةةةةة  أعةةةةةرب الطالةةةةةب عةةةةةن تة ةةةةةيله  لعةةةةةدع جوانةةةةةب لتكةةةةةون قاعةةةةةات دراسةةةةةية  ا.ورفةةةةةع مسةةةةةتواه
رع، بمةةةةةةا فةةةةةةي ذلةةةةةة  أمةةةةةةاكن للعلةةةةةةود، والإضةةةةةةاءع والةةةةةةتحت  فةةةةةةي ال وضةةةةةةاء للقاعةةةةةةات الدراسةةةةةةية ومعةةةةةةدل مطةةةةةةو 

التمتةةةةةةع وتعلةةةةةة  الطالةةةةةةب. وأوصةةةةةةت هةةةةةةذه الدراسةةةةةةة أن يقةةةةةةوم المسةةةةةةؤولون ن بتحسةةةةةةين البنيةةةةةةة التحتيةةةةةةة للكليةةةةةةات 
ذين العامكيةةةةةة وتحسةةةةةين القاعةةةةةات الدراسةةةةةية، والاعتمةةةةةاد علةةةةةى تقييمةةةةةات الطالةةةةةب مةةةةةن التةةةةةدريس، والبةةةةةاحثين الةةةةة

 ي تؤثر على رضى الطالب والتعل . يقومون بدراسة العوامل الت
بعنةةةوان )قيةةةادع الأخصةةةائي الاجتمةةةاعي  :(Hopson & Lawson, 2011)  هوبسةةةول وووسةةةولدراسةةة  -

هةةةةةةدفت  حيةةةةةةث (لمنةةةةةةاي مدرسةةةةةةي ايعةةةةةةابي عةةةةةةن طريةةةةةةق التخطةةةةةةيط القةةةةةةةائ  علةةةةةةى المعلومةةةةةةات وصةةةةةةنع القةةةةةةرارات
والتركيةةةةةز علةةةةةى جعةةةةةةل البيئةةةةةة المدرسةةةةةية  ,الدراسةةةةةي فةةةةةي التحصةةةةةيلالدراسةةةةةة إلةةةةةي تحسةةةةةين الظةةةةةروف المسةةةةةاعدع 

داعمةةةةةةة للطالةةةةةةب بقيةةةةةةادع الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي لخلةةةةةةق منةةةةةةاي مدرسةةةةةةي ملائةةةةةة  عةةةةةةن طريةةةةةةةق جمةةةةةةع البيانةةةةةةات 
واعتمةةةةةةدت الدراسةةةةةةة علةةةةةةى اسةةةةةةتخدام المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي وتوصةةةةةةلت نتةةةةةةائج الدراسةةةةةةة  ,والتخطةةةةةةيط وصةةةةةةنع القةةةةةةرار

دور حةةةةةةةةر  فةةةةةةةةي المةةةةةةةةدارد عةةةةةةةةن طريةةةةةةةةق معالعةةةةةةةةةة الاحتياجةةةةةةةةات إلةةةةةةةةي أن الأخصةةةةةةةةائيون الاجتمةةةةةةةةاعيون لهةةةةةةةة  
الةرديةةةةةة للطةةةةةلاب وتنميةةةةةة وتطةةةةةوير طاقةةةةةاته  الاجتماعيةةةةةةة والانةع ليةةةةةةة، ضةةةةةةرورع فهةةةةةة  الأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعي 
للمدرسةةةةةةةة كمؤسسةةةةةةةة وتهيئةةةةةةةة المنةةةةةةةاي المدرسةةةةةةةي، القةةةةةةةدرع علةةةةةةةى اسةةةةةةةةتخدام بيانةةةةةةةةات مناسةةةةةةةبة، يعةةةةةةةب أن يتةةةةةةةون 

  القيادع من أجل تحةسين وتطةوير عملية التعل . الأخصائيون الاجتماعيون في موضع
تناولةةةةةةت تلةةةةةة  الةدراسةةةةةةةة الحوكمةةةةةةة الإداريةةةةةةة كوسةةةةةةيلة إصةةةةةةلا  نظةةةةةةام  :(Gunter, 2011) دراسةةةةةةة جةةةةةةونتر-

التعلةةةةةي  فةةةةةةي إنعلتةةةةةرا علةةةةةى مةةةةةةدار ثةةةةةلاث عةقةةةةةةود، وعةرضةةةةةةت عمليةةةةةات صةةةةةنع السياسةةةةةات التعليميةةةةةة بدايةةةةةة مةةةةةن 
المتعاقبةةةةة والتةةةةي اتبعةةةةت نهةةةةج الاسةةةةتثمار فةةةةي الخةةةةدمات العامةةةةة بعانةةةةب وتةةةةرثير نهةةةةج الحتومةةةةات  1992عةةةةام

المصةةةةةةةالح الخاصةةةةةةةة، واسةةةةةةةتخدمت الدراسةةةةةةةة المةةةةةةةنهج التحليلةةةةةةةي. وخلصةةةةةةةت إلةةةةةةةي عةةةةةةةدد مةةةةةةةن النتةةةةةةةائج منهةةةةةةةا: 
التعليميةةةةةة وتنظيمهةةةةةا وتوزيةةةةةع السةةةةةلطات بةةةةةين ادع تشةةةةةتيل السياسةةةةةات ضةةةةةةرورع إعةةةةةادع هيتلةةةةةة إدارع التعلةةةةةي ، وإعةةةةة

ؤسسةةةةةةات أصةحةةةةةةةاب المصةةةةةةالح، وتعزيةةةةةةز المسةةةةةةاءلة، وتمتةةةةةةين وتشةةةةةةعيع المؤسسةةةةةةات المسةةةةةةتويات الحتوميةةةةةةة وم
  الةقةادرع على رعةايةة المؤسسات التعليميةعلى تشتيل  راكات مؤسسية لرفع مستول الأداء.

قيةةةادع الأخصةةةائي الإجتمةةةةاعي "بعنةةةوان  (Hopson & Lawson, 2011) دراسةةةة هوبسةةةون ولاوسةةةن-
 تهةةةةةةدفحيةةةةةةث  "التخطةةةةةةيط القةةةةةةائ  علةةةةةةى المعلومةةةةةةات وصةةةةةةنع القةةةةةةراراتلمنةةةةةةاي مدرسةةةةةةي إيعةةةةةةابي عةةةةةةن طريةةةةةةق 

الدراسةةةةةة إلةةةةةى تحسةةةةةين الظةةةةةروف المسةةةةةاعدع فةةةةةي التحصةةةةةيل الدراسةةةةةي والتركيةةةةةز علةةةةةى جعةةةةةل البيئةةةةةة المدرسةةةةةية 
داعمةةةةةةة للطالةةةةةةب بقيةةةةةةادع الأخصةةةةةةائي الاجتمةةةةةةاعي لخلةةةةةةق منةةةةةةاي مدرسةةةةةةي ملائةةةةةة  عةةةةةةن طريةةةةةةق جمةةةةةةع البيانةةةةةةات 
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وتوصةةةةةةلت نتةةةةةةائج الدراسةةةةةةة . ة علةةةةةةى اسةةةةةةتخدام المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةيوالتخطةةةةةةيط وصةةةةةةنع القةةةةةةرار واعتمةةةةةةدت الدراسةةةةةة
إلةةةةى أن الأخصةةةةائيون الاجتمةةةةاعيون لهةةةة  دور حةةةةر  فةةةةي المةةةةدارد عةةةةن طريةةةةق معالعةةةةة الاحتياجةةةةات الةرديةةةةةة 
للطةةةةةلاب وتنميةةةةةة وتطةةةةةوير طاقةةةةةاته  الاجتماعيةةةةةة والانةعاليةةةةةة, ضةةةةةرورع فهةةةةة  الأخصةةةةةائي الاجتمةةةةةاعى للمدرسةةةةةة 

القةةةةةدرع علةةةةةى اسةةةةةتخدام بيانةةةةةات مناسةةةةةبة, يعةةةةةب أن يتةةةةةون الأخصةةةةةائيون  كمؤسسةةةةةة وتهيئةةةةةة المنةةةةةاي المدرسةةةةةي,
  الاجتماعيون في موضع القيادع من أجل تحسين وتطوير عملية التعلي .

هةةةةةةدفت الدراسةةةةةةة إلةةةةةةي تحديةةةةةةد فاعليةةةةةةة إدارع الحوكمةةةةةةة الإداريةةةةةةة فةةةةةةي  (Mrope, 2011)ي بور دراسةةةةةةة مةةةةةة-
الثانويةةةةةة الخاصةةةةةة فةةةةةي بلديةةةةةة أرو ةةةةةا فةةةةةي تنزانيةةةةةا، المؤسسةةةةةات التعليميةةةةةة مسةةةةةتخدمة حالةةةةةة دراسةةةةةية للمةةةةةدارد 

وهةةةةةةدفت بشةةةةةةتل أسةةةةةةاد إلةةةةةةي فحةةةةةةا الهيتةةةةةةل الإداري لهيئةةةةةةات المةةةةةةدارد الثانويةةةةةةة الخاصةةةةةةة فةةةةةةي أرو ةةةةةةا فةةةةةةي 
تنزانيةةةةا، وكةةةةذل  فحةةةةةا مةةةةا ترفعةةةةةه هةةةةذه الهيئةةةةةات المةةةةديريات، بسيةةةةة تسةةةةةهيل عمليةةةةة التعلةةةةةي  والةةةةتعل ، وتسةةةةةهيل 

مدرسةةةةةة مةةةةةن المةةةةةدارد الثانويةةةةةة الخاصةةةةةة.  11ا مةةةةةن فةةةةةردً  42عمةةةةةل المةةةةةدارد. وتكونةةةةةت عينةةةةةة الدراسةةةةةة مةةةةةن 
وقةةةةةةةد جمعةةةةةةةت البيانةةةةةةةات مةةةةةةةن متتةةةةةةةب مةةةةةةةدير التربيةةةةةةةة فةةةةةةةي المنطقةةةةةةةة، والصةةةةةةةةحة الإلكترونيةةةةةةةة لةةةةةةةوزارع التربيةةةةةةةة. 
وبتحليةةةةةةل البيانةةةةةةات باسةةةةةةتخدام المةةةةةةنهج الوصةةةةةةةي التحليلةةةةةةي الكيةةةةةةةي والميةةةةةةداني، أظهةةةةةةرت الدراسةةةةةةة أن الهيتةةةةةةل 

مشةةةةةابه للهياكةةةةةةل فةةةةةةي الشةةةةةةركات  يةةةةةر التعليميةةةةةةة، وأن الهيئةةةةةةات الإداريةةةةةةة الإداري للمةةةةةدارد الثانويةةةةةةة الخاصةةةةةةة 
واللعةةةةةان  ٪22المعينةةةةةة التةةةةةي مةةةةةن المةةةةةةروم أن تزيةةةةةد مةةةةةن فاعليةةةةةة إدارات المةةةةةدارد كانةةةةةت لا تعمةةةةةل بنسةةةةةبة،

 بينمةةةةةةا لعنةةةةةةة التعوي ةةةةةةات واللعنةةةةةةة الاسةةةةةةتراتيعية كانتةةةةةةا لا تعمةةةةةةلان بنسةةةةةةبة ٪25 المر ةةةةةةحة لا تعمةةةةةةل بنسةةةةةةبة،
هةةةةةذه اللعةةةةةان أثرعلةةةةةى مقةةةةةدرع الهيئةةةةةات الإداريةةةةةة علةةةةةى إظهةةةةةار الةةةةةدع  لأداء المةةةةةدارد، كمةةةةةا أن نقةةةةةا  122٪

 وأن ذل  يسه  في هيمنة رئيس الهيئة الإدارية أو معلس الإدارع.
عةةةةن أثةةةر حوكمةةةةة إدارع المدرسةةةةة علةةةةي التحصةةةةيل  (Denise, & Choi, 2013): دينيةةةةش وتشةةةةو   دراسةةةةة-

قةةةةةةةة بةةةةةةةين جةةةةةةةودع البيئةةةةةةةة الصةةةةةةة ية لاالعبحةةةةةةةث دراسةةةةةةةة الهةةةةةةةدفت  .الدراسةةةةةةةي فةةةةةةةي الولايةةةةةةةات المتحةةةةةةةدع الأمريتيةةةةةةةة
لمعموعةةةةةةةة مةةةةةةةن الغةةةةةةةرف الصةةةةةةة ية العامكيةةةةةةةة وتحصةةةةةةةيل الطلبةةةةةةةة، عةةةةةةةن طريةةةةةةةق قيةةةةةةةاد الرضةةةةةةةى عةةةةةةةن البيئةةةةةةةة 

مةةةةةن جامعةةةةة مينوسةةةةةتا،  طالبًةةةةا 101 الداخليةةةةة والةةةةتعل  الإدراكةةةةةي والرضةةةةا المهنةةةةي، وترلةةةةةةت عينةةةةة الدراسةةةةةة مةةةةن
طريةةةةةةةةةةق اسةةةةةةةةةةتخدام المةةةةةةةةةةنهج التحليلةةةةةةةةةةي فةةةةةةةةةةي  حيةةةةةةةةةةث تةةةةةةةةةة  إخ ةةةةةةةةةةاعه  لنمةةةةةةةةةةوذ  مةةةةةةةةةةةاهيمي مةتةةةةةةةةةةرم عةةةةةةةةةةن

وأظهةةةةةرت النتةةةةةائج أن جةةةةةودع البيئةةةةةة التعليميةةةةةة لهةةةةةا أثةةةةةر إيعةةةةةابي علةةةةةى نتةةةةةائج التحصةةةةةيل للطلبةةةةةة، كمةةةةةا .الدراسةةةةةة
البيئةةةةةةة التعليميةةةةةةة والنمةةةةةةوذ   أوصةةةةةةت الدراسةةةةةةة برهميةةةةةةة التركيةةةةةةز علةةةةةةى أن العامعةةةةةةة مؤسسةةةةةةة مةةةةةةن مؤسسةةةةةةات  

يعةةةةةب كمةةةةا ضةةةةةوء مةةةةا تقةةةةدم يت ةةةةح تنميةةةةةة المعتمعةةةةات، الصةةةةةي المسةةةةتقبلي فةةةةي الدراسةةةةةات المسةةةةتقبلية. وفةةةةي 
  .أن توفر هذه المؤسسة البيئات المناسبة التي  تحةز التلاميذ على الإبداع والابتكار

هدفت إلي استكشاف العلاقة بين جودع البيئة الص ية : (Denise & Choi, 2013) دراسة شو  ودين- 
الطلبة، عن طريق قياد الرضى عن البيئة الداخلية والتعل  لمعموعة من الغرف الص ية العامكية وتحصيل 

طالبا من جامعة مينوستا، حيث ت  إخ اعه   (101الإدراكي والرضا المهني، وترلةت عينة الدراسة من )
وأظهرت النتائج أن جودع البيئة  .لنموذ  مةاهيمي مةترم عن طريق استخدام المنهج التحليلي في الدراسة
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ثر إيعابي على نتائج التحصيل للطلبة، كما أوصت الدراسة برهمية التركيزعلى أن العامعة التعليمية لها أ
مؤسسة من مؤسساتموضوع البيئة التعليمية والنموذ  الصةي المستقبلي في الدراسات المستقبلية. وفي ضوء ما 

ةز التلاميذ على الإبداع تقدم يت ح تنمية المعتمعات، يعب أن توفر هذه المؤسسة البيئات المناسبة التي  تح
 .والابتكار

هدفت الدراسة التعرف على أثر حوكمة هيئة إدارع المدرسة على التحصيل :(Ford, 2013) دراسة فورد-
الدراسي في الولايات المتحدع الأمريتية، وقدمت هذه الدراسة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الدكتوراه 

وسيتنسون ميلووكي في الولايات المتحدع الأمريتية. وقد  ملت الدراسة في دراسات ال واحي من جامعة 
معلس إدارع منتخب للمدارد في الولايات المتحدع الأمريتية، واختيرت ست ولايات استراتيعية لةحا  14222

وفحصت الدراسة العلاقة بين  .علاقة حوكمة المدارد فيها بالمخرجات الأكاديمية على مستول المنطقة
ات أع اء هيئة إدارع المدرسة والالتزام بمعموعة من الممارسات العيدع التي أخ عتها العمكية الوطنية خل ي

لهيئات إدارع المدارد، وديناميات المعموعة الصغيرع، وخريعي المقاطعة، ومعدلات التسرب. وقد أظهرت 
ا ل الأداء في المقاطعة، خصوصً الدراسة أن الطريقة التي تدير بها هيئة الإدارع المدرسية أثرت على مستو 

الهيئات المنخرطة في استراتيعيات التخطيط، وإظهار المراقبين أو المشرفين كمتعاونين، وتخ يف الصراع 
على  ستؤثر يئات الإدارية التقليدية للمداروإصلا  أف ل لمؤ رات المخرجات التعليمية، كما أظهرت أن اله

  الأكاديمي. الإدارية برفع التحصيلسين الحوكمة المخرجات التعليمية ونوعيتها، وأن تح
الحوكمة الإدارية والمساءلة وبيانات التعلي  في :  (Bradbury & Holmes, 2016) دراسة نرادنر  وهولمس-

اسةتةهةدفةت تةلة  الةدراسةة الةتةعةرف عةلةى عةمةلةيةات تةطةور نةظة  المراقبة ا السنوات الأولى من التعلي  في إنعلتر 
وثةقةافةة تةطةويةر الأداء فةي ظةل مةبةادئ المساءلة والمحاسبية، وتناولت محاولات لةه  عمليات وآثار أنظمة 
الحوكمة الإدارية والمساءلة المستندع إلي البيانات الخاصة بقطاع التعلي  في السنوات الأولى في مرحلة الطةولة 

مدرسة ح انة مشتركة  -مدرسة ابتدائية-ركز الأطةالهي مخدام بيانات من ثالث مراكز بحثيةالمبترع، واست
بالإضافة إلي مقابلة مستشاري السنوات الأولى للسلطة المحلية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصةي. وتوصلت 
إلي عدد من النتائج أهمها: تدني معدلات الربط والتواصل بين المراكز البحثية الثالث، غياب رؤية وكي ية 

المساءلة، ضعف نتائج المقارنة القائمة على البيانات بشتل متزايد، واستمرار نظ  التةتيش  التحت  برنظمة
 .والمحاسبية والرقابة عن طريق السلطة المركزية

الأخصائي الاجتمةاعي فةي  دورهدفت الدراسةة إلةى التعةرف علةى  (Tam, et al., 2016) دراسة تام وآخرون -
اللاتي تواجهن  ة من الزوجاتزوج( 21تكونت عينة الدراسة من ) .خةةض العنةف الموجةه للزوجةة فةي الةصين

منهج الدراسة في المنهج  العنف من قبل أزواجهن اعتمدت الدراسة على أسلوب المقابلة لعمع البيانات. تمثل
الزوجةةات للعنةةةف مةةةن قبةةةل الةسلبية المترتبةة علةى مواجهةة ِ د مةن الآثةار ئج إلى وجود العديةأ ارت النتاالوصةي.



 ,,,وآخرونمحمد سمير زكي القطان

221 

 

للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مةع العنةف الموجةه ضةد الزوجةات بالةصين فهة   رأزواجهةةةن، كمةةةا أ ةةةا
 .يعملون كداع  ووسطاء خدمة ومعلمين وميسرين ومنسقين ومستشارين

هةدفت الدراسةة إلةى التعةرف علةى اتعةاه الأخصائيين : (Witt & Diaz, 2018) وديةاز دراسةة ويةت-
الاجتماعيين في معال رعاية الأطةال تعاه النساء ضحايا العنف المنزلةي فةي إنعلتةرا. وأجريةت مقةابلات  ةبه 

على تصوراته  واتعاهاته  نحو منظمةة مةع الأخةصائيين الاجتمةاعيين فةي وكالةة واحدع لحماية الطةل للتعرف 
( 9العنف المنزلي، وطبيعته بين العنةسين، والآثةار المترتبةة علةى ممارسةتها. تكونةت عينةة الدراسةة مةن )

جتمةاعين. تمثلةت أدوات الدراسةة فةي الاسةتبانة كةرداع لعمةع البيانةات. كمةةا تمثةةل مةةنهج الدراسةةة فةةي ا أخةصائيين
الوصةةةي التحليلةةي. أظهةةرت النتةةائج إدراك الأخةةصائيين الاجتمةةاعيين للتحةةديات التةةي يطرحهةةا العنةةف المةةنهج 

ةاقش المةةشاركون المنزلةةي علةةى الأمهةةات المعتةةدل علةةيهن مةةن حيةةث القةةدرع علةةى رعايةةة أطةةةالهن برمةةان. نة
النساء، وكيف يمتن أن يتةون لةذل  تةرثير كبيةر على قدرع الأبوع والأمومة،  النةسي لجيذاء على ب سهاب الترثير

 .من حيث انخةام احتةرام الةذات وعةدم القةدرع علةى إعطةاء الأولوية لاحتياجات أطةاله 
 التعليق عل  الدراسات السابقة:ثامنا: 

 أوجا الاتفاق: -
 يلي:اتةقت الدراسات الحالية مع الدراسات السابقة فيما 

 .تعليميةداخل المؤسسات الدور الاخصائي الاجتماعي أهمية  -أ 
 .يًا وماديًابيئة تعليمية مهيئة فيزيقيًا واجتماعال دور الاخصائي الاجتماعي لاسيما عندما تكون  أهمية -ب
اعة, أهمية أدوار الأخصائي الإجتماعي داخل البيئة التعليمية سواء عن طريق خدمة الةرد, أو خدمة العم - 

 وخدمة المعتمع.
أهمية تطبيق الحوكمة المؤسسية ومدل نعاحها في المساعدع في قيام كل العاملين بالحقل التعليمي  -د

 بردواره  بصورع جيدع.
 أوجا الاخت ف:

 اختلةت الدراسات الحالية مع الدراسات السابقة فيما يلي:
 ومنها من تناولتلبيئة التعليمية نها من تناولت ا, ومحوكمة المؤسسيةسات التي تناولت الهناك بعض الدرا -أ 

 داخل البيئة التعليمية الاجتماعيالأخصائي  رادو أالدراسة تناولت  الاجتماعي, ولكن تل  الأخصائي دور
 .مؤسسية من وجهة نظر الطلابفي ظل الحوكمة ال

وما  من وجهة نظر الطلاب أنها سلطت ال وء على دور الاخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليمية  -ب 
 .لديه من مهارات فنية وإدارية

 المؤسسي والتي من  رنها تنمي رو  التعاون  ,لاجتماعي داخل البيئة التعليميةكشف أدوار الأخصائي ا -  
ودوره في  الطلاب د تؤدي لعرقلة عمله من وجهة نظرلمساعدته في القيام بردوارهوتحديد العوامل التي ق

 . لعواملمواجهة تل  ا
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البيئة التعليمية  ماعي  داخل لأخصائي الاجتيقوم بها اأه  البرامج التي  تسعى هذه الدراسة لتوضيح -د 
 .في ظل الحوكمة المؤسسية وخارجها

 مؤسسيةمع تطبيق اليات الحوكمة ال الأخصائي بالأدوار الاجتماعية التي يمتنه القيام بها, لاسيما تبصر –ه 
 مية.داخل البيئة التعلي

خصائي الإسن قوانين تساه  في قيام الشرن التعليمي إلى المهتمين والقائمين على ه  في توجيه تسا -ز 
 .داخل البيئة التعليمية مؤسسيةمهارية في ظل الحوكمة الصورع أكثر فنية و ببعمله الاجتماعي 

 أوجا الإستفادل من الدراسات السابقة:
والتي  ,ونتائج الدراسات السابقة التي تؤكد على أهمية البحث العلميوبعد الاطلاع على التراث النظري 

تشير إلى أهمية دور الأخصائي الاجتماعي وضرورع مشاركته في عملية التنمية والتطوير داخل البيئة 
ي فيما يتعلق بالتعلي ، وبناءا عليه ت  صيا ة مشتلة الدراسة الحالية ف 2202التعليمية, واتةاقا مع رؤية مصر 

ل البيئة جوانب القوع وال عف في بحوث تل  الأدوار داخ معرفةالأخصائي الاجتماعي وكذل  ر ادو أ تحديد
, كما ت  الاستةادع من الدراسات السابقة في عمل الإطار مؤسسيةالحوكمة الاليات تطبيق مع التعليمية لا سيما 

 وكذل  اختيار الأدوات المستخدمة. النظري للدراسة, واختيار المنهج المستخدم في الدراسة الحالية
 :نوع ومنهج الدراسةتاسعا: 

، وهذا النمط من الدراسات يستهدف تقرير نظراً لكون الدراسة تسير في إطار الدراسات التةسيرية 
، فقد إستخدمت الدراسة المنهج الوصةي التحليلي القائ  والتةسير خصائا ظاهرع معينة يغلب عليها الوصف

علي جمع المعلومات والبيانات ومن ث  تصنيةها وتحليلها, بحيث يؤدل إلى الوصول إلى إستنتاجات تساه  في 
قوم بدراسة الحقائق المتعلقة بطبيعة يحيث التطور، ويعتبر المنهج الوصةي التحليلي هو المنهج الأنسب 

استخدم وبناءًا عليه ( 99, ص 1999)حسين, .النظر عن وجود أو عدم وجود فروضمسبقة بغض ،ظاهرعال
 . نات المتعلقة بالدراسة الميدانيةا برداع الاستبيان في جمع البيامستعينً ، المنهج الوصةي بحثه الباحث في 

 :: م تمع الدراسةعاشرا
وعل  بتونه  يساعد على قياد وتحقيق  يعتبر معال الدراسة خطوع أساسية من البناء المنهعي للدراسة

المعارف النظرية في الميدان وقد إتةق الكثير من مستعملي مناهج البحث الإجتماعي أن لكل دراسة ثلاثة 
 حدود رئيسية وهي: المعال العغرافي، المعال الزمني والمعال البشري.
 وهي:تناول الباحث معتمع الدراسة من خلال معموعة من الزوايا المختلةة 

 مون أدارع إبمدارد  عينة من طلاب المرحلة الثانوية بحثه علىاعتمد الباحث في: البشر   الم تمع – 2
 ( طالب وطالبة.142قوامها ) محافظة المنوفية –التعليمية

كونها تساعد  ة،في البناء المنهعي لأي دراسة علمي ةساسيأ عتعتبر حدود الدراسة خطو : حدود الدراسة -2
 مناهج البحث مستخدميوقد اتةق الكثير من  ،على قياد وتحديد المعارف النظرية في الميدان



 ,,,وآخرونمحمد سمير زكي القطان

222 

 

 .(المعال البشري  -المعال الزمني -هي)المعال العغرافي ةالاجتماعي لكل دراسة ثلاثة حدود رئيسي
 تي:لية بالآاتتحدد الدراسة الحو  (02, ص 2222) ةيق, 

 دراسة:الحدود الشمنية لل -أ 
م، ث  قام الباحث بتطبيق الدراسة الميدانية  2220 - 2222ت  تطبيق الدراسة في فترع العام الدراسي 

 .محافظة المنوفية  –الطلاب من مدارد ادارع أ مون التعليمية ى عينة من عل
 الحدود المكانية للدراسة:  -ب 

 ادارع أ مون التعليمية.أجريت الدراسة داخل محافظة المنوفية على عينة من مدارد 
 نتائج الدراسة: حاد  عشر: 

في  ر الأخصائي الاجتماعي داخل البيئة التعليميةادو أ ماوهو"  للدراسة الأواللإجابة عن السؤاا و 
لأخصائي التي يقوم بها اجل الوصول إلى الأدوار ومن أ, "؟ مؤسسية من وجهة نظر الطلاب ظل الحوكمة ال

ت  تحليل الاستعابات  الطلاب الحوكمة الإدارية داخل البيئة التعليمية من وجهة نظرالاجتماعي في ظل 
، لحساب كل من المتوسطات والنسب الوزنية لعميع بنود الاستبانة فكانت النتائج كما SPSSبواسطة برنامج 
( 2.25نوية )أن كل القي  الاحتمالية اقل من مستول المعنلاح  فى هذا العدول  (.1جدول )هي موضحة في 

مما يدل على وجود فروق ذات دلالة احصائية في توزيع استعابات افراد العينة على خيارات الاجابة المختلةة 
  يرها .ن اجابات العينة تتحيز لكبارع دون أي أعرف( ، أ وافق ، لا أوافق ، لا أ)

 أن: (2)يتضح من جدوا وعليه 

من داخل البيئة التعليمية  مؤسسية جتماعي من في ظل الحوكمة اللأخصائي الاالتي يقوم بها ا جميع الأدوار -
 طلابمما يدل على اتةاق ال جاءت بمتوسطات استعابة أعلى من المكيار المقبول، الطلابنظر وجهة 

( وتتما ى تل  المعل   –المحلل  –الخبير  –, وتل  الأدوار هي ) المساعد وقبوله  لهذه الأدوار بدرجة كبيرع
ويستخدم الاخصائي الاجتماعي عدع التنموية   –العلاجية  –الأدوار مع أهداف الخدمة الاجتماعية الوقائية 

 –التعلي  والتدريب ( ويقوم بعدع مهارات منها ) الانصات  –تغيير السلوك  –استراتيعيات منها  ) المشاركة 
فق تل  وتتوا  في معال التعلي  م 2202ت مع رؤية مصر وتتةق تل  الإستعاباالحوار (  –التةاعل النشط 

دور الأخصائي الاجتماعي المدرسي في " بعنوان( 2212)حمد حسين محمد أمحمد  النتائج مع نتائج دراسة
ن أهمها أ توصلت الدراسة إلي عدع نتائج التي و  ."مساد محلية الخرطو الأالتعلي  علا  سلوك طلاب مرحلة 

في تحسين المستول أن له دور  ن، كما تبيدور في احداث تغييرفي سلوكيات التلاميذخصائي الاجتماعي للأ
في توجيه وار اد التلاميذ ورفع مستواه   كبير خصائي الاجتماعي دورن للأ، بالإضافة إلي أالتعليمي للتلاميذ

لبيئات التعليمية ا"بعنوان  (2221)هشام محمد مصطةى  ، وأي ا توافقت مع نتائج دراسةالثقافي والاجتماعي
والتي كان من أه  النتائج التي توصلت  ."المختلةة وترثيرها على طلاب العروم الرياضية في جامعه الةيوم

 لا سيما إذا كانت معهزع. أن للبيئات التعليمية بشتى أ تالها ترثير هام وملحو  على طلابلها 
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داخ  البيئة التعليمية  مؤسسيةالاجتماعي في ظ  الحوكمة اللأخصائي الأدوار  الإحصائينتائج التحلي   (2جدوا )
 نظر الط بمن وجهة 

القيمة  الإتجاه

 الإحتمالية

درجات 

 الحرية

قيمة 

 مربع كاي

الإنحراف 

 المعياري

الوسط 

 الحسابي

 م العبارة

 1 أهتم بمقابلة الاخصائي الاجتماعي دائما 2.67 1.06 15.200 4 0.000 موافق

أقوم بمقابلة الأخصائي الاجتماعي عند حدوث مشكلة  3.60 1.19 15.333 4 0.004 موافق

 لي

2 

 2 يقوم الاخصائي الاجتماعي بتغيير سلوكي في التفكير 3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

يقوم الاخصائي الاجتماعي بارشادي وتوجيهي في  2.97 1.16 7.667 4 0.015 موافق

 تجنب السلوكيات السلبية

2 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمساعدة التلاميذ على  3.63 0.85 54.000 4 0.000 موافق

 تحمل المسئولية واتخاذ القرار

2 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة مستواي  03.83 0.87 32.667 4 0.000 موافق

 الاكاديمي

2 

 2 يقوم الاخصائي الاجتماعي بتحفيزي حال تفوقي  3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمعرفة أسباب غيابي عن  2.97 1.16 12.667 4 0.015 موافق

 المدرسة

2 

 2 يهتم الاخصائي الاجتماعي بالنمو الفكري للطلاب 3.83 0.87 32.667 4 0.015 موافق

الاجتماعي دور في تثقيف الطلاب للاخصائي  2.97 1.16 7.667 4 0.015 موافق

 بالمناسبات الوطنية

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بتوعية الطلاب  3.63 0.85 54.000 4 0.000 موافق

 بالمشكلات الصحية 

11 

يهتم الاخصائي الاجتماعي بتشجيع الطلاب على  3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

 الحفاظ على البيئة التعليمية

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة الطلاب من  3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

 الناحية الأسرية

12 

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة جماعات النشاط  3.67 1.06 11.200 3 0.007 موافق

يعقد الاخصائي الاجتماعي ندوات تثقيفية وتوعوية  3.60 1.19 15.333 4 0.004 موافق

 للطلاب 

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل رحلات تعليمية  3.87 0.90 6.800 3 0.049 موافق

 وتثقيفية وترويحية للطلاب

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل زيارات لمؤسسات  3.67 0.99 12.600 2 0.002 موافق

 المجتمع المحلي

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل معسكرات داخل  3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

 البيئة التعليمية 

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمعرفة التحصيل  2.79 1.16 7.667 4 0.015 محايد

 الدراسي للطلاب 

12 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بحل مشكلاتي مع  3.57 1.07 21.667 4 0.000 موافق

 المدرسين 

22 

 

 النتائج التي تو لت لها الدراسة :أهم ثاني عشر: 
داخل البيئة  في حل المشتلات الطلابية  دور هام وايعابي للاخصائي الاجتماعيان توصلت الدراسة الى  -1

 التعليمية.
 .في أن للاخصائي الاجتماعي دور في توجيه وإر اد الطلاب داخل البيئة التعليمية خلصت الدراسة  -2
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ين على الإتعاهات المعاصرع بما يتما ى مع الاجتماعي ينالأخصائي ه يعب تدريب توصلت الدراسة إلى أن -0
 داخل البيئة التعليمية . عمله 

 خاصة إذا كانت البيئة مهيئة لذل . الأخصائيين الإجتماعيين تيسير مهام التعليمية دور هام في  أن للبيئة -4
 .التعلي  والتدريب (  –تغيير السلوك  –ركة يستخدم الاخصائي الاجتماعي عدع استراتيعيات منها ) المشا -5
تتما ى مع تطبيق توصلت الدراسة إلى أن الأخصائي الاجتماعي يقوم بعدع أدوار داخل البيئة التعليمية  -1

 .(المعل   –المحلل  –الخبير  –ساعد ومنها )الم مؤسسية الحوكمة ال
 الحوار ( . –التةاعل النشط  –يستخدم الاخصائي الاجتماعي عدع مهارات منها ) الإنصات  -2
حث أن للحوكمة المؤسسية بمبادئها دور هام في تسهيل عمل الاخصائيين الاجتماعيين داخل توصل الب -9

 المؤسسات التعليمية .
 الدراسات المستقبلية:ثالث عشر: 

بناءًا على ما توصلت إليه الدراسة، توصل الباحث معموعة من النقاط التي من الممتن أن تكون 
 فكارا خصبة لعدد من البحوث والدراسات ومن أهمها:أ
 داخل المدرسة.  مؤسسيةمساهمة في تطبيق الحوكمة الدور الأخصائي الإجتماعي في ال – 1
 وتطويرها.لتعليمية دور الأخصائي الإجتماعي في الحةا  على البيئة ا - 2
 لتعلي .م الخاصة با 2202دور الأخصائي الإجتماعي في تطبيق رؤية مصر  - 0
 .ة داخل البيئة التعليميةالطلابي نشطةور الأخصائي الاجتماعي في الأد - 4
 . نعا  المؤسسات التعليمية اعي فيدور الأخصائي الاجتم - 5
 في نعا  الموسسات التعليمية. مؤسسية دور الحوكمة ال - 1
 م الخاصة بالتعلي .2202في تطبيق رؤية مصر  أثر البيئة التعليمية المهيئة جيدا -2
 .أدوار الاخصائي الاجتماعيفي تطوير دور التكنولوجيا الحديثة  - 9
 دور الخدمة الاجتماعية المدرسية في تطوير العملية التعليمية. -9
 

 ملحق بأسماء السادل المحكمين لأدوات البحث الملحق )أ( 
 .جامعة المنوفية( –كلية الاداب  –)الأستاذ بقس  عل  الإجتماع  أ.د: وحيد مأمون عافية -2
 .القاهرع( –المعهد العالي للخدمة الإجتماعية  –)الأستاذ بقس  خدمة الةرد  أ.د: س مة منصورمحمد -2
 –المعهد العالي للخدمة الإجتماعية  –)الأستاذ بقس  خدمة العماعة  أ.د: فتحي عبدالواحد أمين -3

 .القاهرع(
جامعة  –كلية الخدمة الإجتماعية  –)الأستاذ بقس  التخطيط الإجتماعي  اجدل أحمد عبدالوهابأ.د: م -4

 .حلوان(
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المعهد العالي للخدمة الاجتماعية   –)أستاذ معالات الخدمة الاجتماعية أ.د: أحمد زكي موس   -5
 .بالقاهرع(

 .جامعة الةيوم( –كلية التربية  –)الأستاذ المساعد عل  النةس التربوي  أ.د: ع ء سعيد الدرس -2
 .)أستاذ المعالات بالمعهد العالي للخدمة الإجتماعية بالقاهرع(د : أحمد زكي موس  .أ -7

 
أدور الأخصائي الاجتماعي  بالبيئة التعليمية في ظل الحوكمة الملحق ) ب ( إستمارة استبيان حول 

 المؤسسية من وجهة نظر الطلاب الجولة الثانية 

 

 -: الطالب برجاء الاجابة عن الاسئلة التاليةعزيزي 

 
إلى حد 

 ما

غير 

 موافق

 م العبارة موافق

 1 أهتم بمقابلة الاخصائي الاجتماعي دائما   

 2 أقوم بمقابلة الأخصائي الاجتماعي عند حدوث مشكلة لي   

 2 يقوم الاخصائي الاجتماعي بتغيير سلوكي في التفكير   

الاجتماعي بارشادي وتوجيهي في تجنب السلوكيات يقوم الاخصائي    

 السلبية

2 

يقوم الاخصائي الاجتماعي بمساعدة التلاميذ على تحمل المسئولية    

 واتخاذ القرار

2 

 2 يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة مستواي الاكاديمي   

 2 يقوم الاخصائي الاجتماعي بتحفيزي حال تفوقي   

 2 الاجتماعي بمعرفة أسباب غيابي عن المدرسةيقوم الاخصائي    

 2 يهتم الاخصائي الاجتماعي بالنمو الفكري للطلاب   

 12 للاخصائي الاجتماعي دور في تثقيف الطلاب بالمناسبات الوطنية   

 11 يقوم الاخصائي الاجتماعي بتوعية الطلاب بالمشكلات الصحية   

الطلاب على الحفاظ على البيئة يهتم الاخصائي الاجتماعي بتشجيع    

 التعليمية

12 

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة الطلاب من الناحية الأسرية   

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بمتابعة جماعات النشاط   

 12 يعقد الاخصائي الاجتماعي ندوات تثقيفية وتوعوية للطلاب   

رحلات تعليمية وتثقيفية وترويحية يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل    

 للطلاب

12 

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل زيارات لمؤسسات المجتمع المحلي   

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بعمل معسكرات داخل البيئة التعليمية    

 12 يقوم الاخصائي الاجتماعي بمعرفة التحصيل الدراسي للطلاب   

 22 يقوم الاخصائي الاجتماعي بحل مشكلاتي مع المدرسين    
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Summary: 

This research sought to achieve a general goal of recognizing the role of the future social 

worker within the educational environment under institutional governance. The importance of this 

research is also highlighted by the importance of the topic it addresses and its importance is 

demonstrated by knowing the roles of the social worker within the educational environment under 

institutional governance from the point of view of students. The results from this research showed 

that the social worker has important roles that are growing and growing with the application of 

institutional governance from the current student point of view. The study concluded that there are 

statistically significant differences that attribute the impact of institutional governance and the use 

of modern technology in the roles and performance of the social worker within the educational 

environment. 

keywords: Role - Social worker - Educational environment- Administrative governance. 

 


